附件3：

2019年度青岛市交通运输局民航业发展资金绩效评价报告

一、绩效目标设置情况

2019年度青岛市交通运输局民航业发展资金绩效年度目标为：1.力争开通青岛至迪拜、巴黎洲际直航航线；新开青岛至济州、芽庄等国际航线。2.保障青岛至法兰克福、旧金山、墨尔本、温哥华、悉尼、伦敦、莫斯科、洛杉矶等洲际航线健康运营。3.拓展腹地市场，货邮吞吐量同比增长4%。4.逐步提高青岛机场航班起降架次量至18.37万，并提高航班放行正常率至73%。5.完成青岛至法兰克福、旧金山、墨尔本、温哥华、悉尼、伦敦、莫斯科、洛杉矶等洲际航线的年度审计事宜。

根据年度指标评价需要，共设置产出指标、效益指标、满意度指标三大项目。其中产出指标分为新开洲际航线、新开国际航线、货运航线数量、年新增起降架次、年运送航空旅客量、货邮吞吐量数量指标等6项数量指标，航线客座率、青岛机场旅客投诉数量、补贴项目的应补尽补率、年放行正常率、洲际航线年度审计覆盖率等5项质量指标，航班按期开通率、补贴发放及时性、审计完成及时性等3项时效指标，洲际航线运行投入成本、新开航线投入成本、空管补贴额度、审计费用等4项成本指标。效益指标分为机场经济收入、青岛机场货运业务收入增长率等2项经济效益指标，提供新增就业岗位数量、旅客吞吐量排名、城市影响力排名、进口生鲜产品供给数量增加量（吨）、华东地区放行正常率排名、洲际航线存续运营率等6项社会效益指标，建立健全航班变动通报机制、建立青岛机场交通枢纽建设长效机制、建立健全航班培育措施等3项可持续影响指标。满意度指标分为旅客满意度、货主满意度、航空公司满意度等3项服务对象满意度指标。

二、绩效目标完成情况分析

（一）资金投入情况分析

1.资金到位和执行情况分析。

2019年民航业发展资金预算金额100000万元，包括四个子项目，分别是洲际和亚洲直航航线补贴98000万元，航空货邮补贴1450万元，空管单位补助300万元，审计工作经费250万元。2019年民航业发展专项资金实际拨付99369.29万元，其中洲际航线95391.86万元，亚洲及地区航线补贴2608.14万元，货邮补贴1199.76万元，空管单位补贴135.84万元，审计经费33.69万元（含2018年市有关部门安排人员赴法兰克福协调沟通审计工作的差旅费3.99万元）。

预算执行进度99.37%，与预期基本相符。未完全执行的主要原因：一是航空货邮补贴预算资金1450万元中包含新增货邮补贴和腹地国际（地区）货邮两部分，因2018年上合峰会安全保障需要，机场货运受到较大影响，导致年货邮吞吐量负增长，无新增货邮量，无法落实新增货邮预算。二是空管补贴预算包含民航青岛空管站补贴和通航信息服务站补贴两部分，因通航空管信息服务站未达到补贴条件，其预算未能兑现。三是因受有关因素影响，未完成2019年度洲际航线运营审计招标工作，运营审计费用未执行完毕。

2.资金管理情况分析。

根据《青岛市人民政府关于支持航空产业发展的实施意见》（青政发〔2016〕19号）规定，为做强航空运输主业，提高通关能力和空管保障水平,打造空中走廊，吸引基地航空公司运力，积极开通洲际航线、全货机航线,增加客货运吞吐量，对新开客运航线补助、非高峰时段增加航班补助、新增货邮及腹地货邮补助、新开通洲际客运航线全货机航线等相关项目的补助方式、金额等进行了明确。
2019年实际资金使用符合规定用途，无违法违规使用问题。

（二）总体绩效目标完成情况分析

2019年青岛机场顺利开通青岛至迪拜、巴黎、济州、芽庄等国际航线，并保障青岛至法兰克福、旧金山、墨尔本、温哥华、悉尼、伦敦、莫斯科、洛杉矶等洲际航线健康运营。青岛机场持续拓展腹地市场，货邮吞吐量年度同比增长14.2%。青岛机场年度航班起降架次量至18.6万，航班放行正常率84.71%。因有关原因，未进行洲际航线审计招投标事宜，故未完成青岛至法兰克福、旧金山、墨尔本、温哥华、悉尼、伦敦、莫斯科、洛杉矶等洲际航线的年度审计工作。

（三）具体绩效指标完成情况分析

1.产出指标完成情况分析。

（1）数量指标。

新开洲际航线计划2条，实际完成2条。新开国际航线计划2条，实际完成2条。货运航线数量计划7条，实际有7条。年新增起降架次计划1700架次，实际完成3797架次。年运送航空旅客量计划2500万人次，实际完成2555.63万人次。货邮吞吐量计划超过23.3万吨，实际完成25.63万吨。

（2）质量指标。

航线客座率计划超过78%，实际完成80.20%。青岛机场旅客投诉数量计划0，实际完成0。补贴项目的应补尽补率计划100%，实际完成100.00%。年放行正常率计划73%，实际完成84.71%。洲际航线年度审计覆盖率计划100%，实际完成0。

（3）时效指标。

航班按期开通率
计划95%，实际完成100%。补贴发放及时性计划及时，实际完成及时。审计完成及时性计划及时，实际未完成。

（4）成本指标。

洲际航线运行投入成本计划110000万元,财政局实际批复航线运营补贴预算98000万元（含洲际和亚洲及地区航线运营补贴），实际拨付洲际航线运营补贴95391.86万元，亚洲及地区航线运营补贴2608.14万元。新开航线投入成本计划3000万元，实际拨付青岛至巴黎航线3782.5万元（包含在洲际航线运营补贴95391.86万元中）。空管补贴额度计划300万，实际拨付135.84万元。审计费用计划250万元，实际拨付33.69万元。

2.效益指标完成情况分析。
（1）经济效益。

机场经济收入计划16.3亿元，实际收入17.15亿元。青岛机场货运业务收入增长率计划4%，实际同口径增长5.32%。

（2）社会效益。

提供新增就业岗位数量计划2650个，实际提供5407个。旅客吞吐量排名计划第15名，实际第16名。城市影响力排名计划提升，因目前没有实际提升。进口生鲜产品供给数量增加量（吨）计划超过1000吨，实际1475.9吨。华东地区放行正常率排名计划第一，实际第三。洲际航线存续运营率计划100%，实际完成100%。

（3）可持续影响。

建立健全航班变动通报机制计划健全，实际健全。建立青岛机场交通枢纽建设长效机制计划建立，实际建立。建立健全航班培育措施计划健全，实际健全。

3.满意度指标完成情况分析。

旅客满意度计划超过90%，实际93.11%。货主满意度计划超过90%，实际93.01%。航空公司满意度计划100%，实际100%。

三、偏离绩效目标的原因和下一步改进措施

（一）偏离绩效目标的原因

1.洲际航线年度审计覆盖率、审计完成及时性：因受有关因素影响，未完成洲际航线运营审计招投标。

2.旅客吞吐量排名：由于青岛机场单跑道运行，其空域、时刻、机位等保障资源已达到天花板，机场提升旅客吞吐量的能力受到限制。青岛机场2019年旅客吞吐量2555.63万人次，同比增长4.2%。而武汉机场2019年完成旅客吞吐量2715万人次，增长10.8%，由2018年的第16名上升到2019年的14名，青岛机场由此下降1名。

3.空管补贴额度：共计300万元，实际拨付135.84万元，未执行资金164.16万元。空管补贴预算包含民航青岛空管站补贴和通航信息服务站补贴两部分，因通航空管信息服务站未达到补贴条件，其预算未能兑现。

4.洲际航线运行投入成本、新开航线投入成本：110000万元洲际航线运行投入成本是按照2019年洲际航线运行实际需要补贴计算的，数额比市财政局最终批复的预算大（财政局批复航线运营补贴预算为98000万元），2019年洲际航线运行补贴只执行到11月份，12月份因预算已执行完没有拨付。3000万元新开航线投入成本，是对新开洲际航线进行补贴，因青岛至巴黎航线开通时间比计划时间提前，补贴额度相应增加，实际拨付3782.5万元。

（二）下一步整改措施

1.设置绩效目标指标科学可评，数据可获取，更加贴近实际情况，并与预算规模相匹配。

2.根据洲际及远程航线开发需要，每年完成航线审计工作。

四、绩效自评结果拟应用和公开情况

绩效自评结果应用与预算安排相结合，作为预算安排的参考依据，按市财政部门规定予以公开。

五、其他需要说明的问题

1.支出政策和路径设计科学，符合实际需要，有效机制来落实。

2.项目安排精准，无背离该项资金设立的初衷。

3.项目申报审核机制健全，无弄虚作假骗取财政资金的问题。

4.针对2019年10月市财政局组织的关于市级专项资金预算绩效运行监控情况，2020年度民航业发展资金绩效指标设置已相应优化调整。

5.无巡视、审计和财政监督中发现问题的情况。
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