今年市文化和旅游局共承办市“两会”建议提案共105件，主办件66件，协办件39件，全部按照流程进行了交办。满意率百分之百。
　　一、加强领导，完善机制。市文化和旅游局高度重视建议提案办理工作，市文化和旅游局副局长专题调度建议提案办理工作2次，召开调度会1次，确保责任到人，机制完善。
　　为规范办理工作，市文化和旅游局制定和完善了市文化和旅游局《关于加强人大建议政协提案办理工作的通知》，进一步明确办理标准、程序和要求。各承办部门迅速开展工作，加强沟通协商，力求取得实效，把建议提案办理作为联系群众、服务社会、改进工作的良好契机，让代表委员有更多获得感。
　　二、准确交办，全程跟踪。一方面，把好交办关。今年“两会”适逢机构改革刚刚开始，机构职责调整较大，给建议提案的交办带来一定难度。市文化和旅游局会同市有关工作部门，积极参与建议提案分办,确保分办准确。另一方面，把好督办关。承担好主办单位的职责，积极协调协办单位，在三个月内办理完毕，市文化和旅游局系统办理任务基本于6月底前完成。
[bookmark: _GoBack]三、以点带面，突出重点。今年市文化和旅游局秉持“突出重点、狠抓落实、减压减负”的原则，结合“十五个攻势”、《政府工作报告》、“市办实事”等重点工作，办理过程中，分管领导亲自研究，各承办单位主要领导全程调度，充分征求提出人意见建议，及时通报进展情况，确保工作顺利推进。认真研究所提意见建议，积极创造条件解决问题。
　　四、搭建平台，充分联系。今年结合调研、现场会等形式，积极开展联系走访工作。通过组织实地查看、召开座谈会、现场面复等多种形式，创造性开展联系工作，增强了代表委员的获得感。
　　

