 
 
 
青岛市住房公积金管理中心（青岛市住房资金管理中心）
2022年部门预算预算项目绩效目标

 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000004]1.住房公积金业务运行专项业务经费绩效目标表
	911001青岛市住房资金管理中心本级
	单位：万元

	项目编码
	37020022P88002810055U
	项目名称
	住房公积金业务运行专项业务经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	1221.10
	其中：财政    资金
	1221.10
	其他资金
	 

	
	用于住房公积金宣传，催收催健，执法维权，保障业务大厅正常运转等支出内容。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	306.00
	610.00
	1010.00
	1221.00

	绩效目标
	1.创新宣传方式，充分利用新媒体等多种形式多渠道加强政策宣传，提高住房公积金政策知晓率；保障全市住房公积金营业大厅业务高效运转，为全市缴存单位和缴存职工提供优质服务；常态化开展住房公积金催建催缴工作，保障缴存职工合法权益，服务全市6万余个缴存单位，发放住房公积金贷款大于2万笔，实现保障性住房建设补充资金大于12亿元。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	住房公积金行政执法立案数量
	全年住房公积金行政执法立案数量
	≥600件
	计划标准

	
	数量指标
	住房公积金宣传次数
	全年住房公积金宣传次数
	≥50次
	计划标准

	
	数量指标
	住房公积金业务培训人次
	全年住房公积金业务培训人次
	≥1000人次
	计划标准

	
	数量指标
	发放贷款笔数
	全年住房公积金发放贷款笔数
	≥20000笔
	计划标准

	
	数量指标
	服务缴存单位数量
	全年服务缴存单位数量
	≥60000个
	计划标准

	
	质量指标
	住房公积金个贷逾期率
	住房公积金个贷逾期率
	≤0.04%
	计划标准

	
	质量指标
	住房公积金增值收益率
	住房公积金增值收益率
	≥1.58%
	计划标准

	
	时效指标
	项目完成时间
	项目完成时间
	2022年12月
	计划标准

	
	成本指标
	项目总成本
	项目总成本
	≤1221.1万元
	计划标准

	效益指标
	社会效益指标
	住房公积金贷款支持职工购房面积
	全年发放住房公积金贷款支持职工购房面积
	≥220万平方米
	计划标准

	
	社会效益指标
	住房公积金贷款支持中低收入群体比重
	全年发放住房公积金贷款中低收入群体所占比例
	≥94.11%
	计划标准

	
	可持续影响指标
	实缴单位和实缴职工数量
	实缴单位和实缴职工数量同比增长情况
	持续增长
	计划标准

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	 线下住房公积金服务满意度
	住房公积金服务窗口服务对象评价满意度
	≥95%
	计划标准
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[bookmark: _Toc_4_4_0000000005][bookmark: _GoBack]2.人才住房购置及后期管理绩效目标表
	911001青岛市住房资金管理中心本级
	单位：万元

	项目编码
	37020022P46000910003U
	项目名称
	人才住房购置及后期管理

	预算规模及资金用途
	预算数
	14424.00
	其中：财政    资金
	14424.00
	其他资金
	 

	
	完成世纪观邸人才公寓的款项支付工作，支付专业机构运营管理费等支出项目

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	 
	14172.00
	14298.00
	14424.00

	绩效目标
	1.
 完成世纪观邸人才公寓的款项支付工作，筹集人才住房大于110套，筹集人才住房面积大于15000平方米；按照全市统一要求实施配租，委托有资质的专业机构运营，加强人才住房运营管理，为人才提供高质量的租赁服务。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	筹集租赁型人才住房面积
	筹集人才住房面积
	≥15000平方米
	计划标准

	
	数量指标
	筹集租赁型人才住房套数
	筹集人才住房套数
	≥110套
	计划标准

	
	质量指标
	住房质量验收合格率
	筹集人才住房质量验收合格率
	100%
	计划标准

	
	质量指标
	运营管理服务考核合格率
	对运营管理服务机构考核合格率
	≥80%
	计划标准

	
	时效指标
	租赁住房达到配租条件的时间
	筹集人才住房满足配租条件的时间
	2022年12月31日
	计划标准

	
	成本指标
	每月每平方米运营费
	反映人才住房运营成本
	≤5元
	计划标准

	
	成本指标
	每平方米的人才住房筹集成本
	反映人才住房筹集成本
	≤12000元
	计划标准

	效益指标
	经济效益指标
	降低人才住房成本
	反映是否降低人才居住成本
	降低
	计划标准

	
	社会效益指标
	改善人才住房环境
	反映是否改善人才居住环境
	改善
	计划标准

	
	可持续影响指标
	 持续为人才提供租赁住房服务
	反映人才住房提供持续性
	持续提供
	计划标准

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	入住群体满意度
	反映入住群体满意度
	≥95%
	计划标准



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000006]3.市住房公积金管理中心政务信息化项目绩效目标表
	911001青岛市住房资金管理中心本级
	单位：万元

	项目编码
	37020022P13000410008Q
	项目名称
	市住房公积金管理中心政务信息化项目

	预算规模及资金用途
	预算数
	1310.83
	其中：财政    资金
	1310.83
	其他资金
	 

	
	信息化项目主要包含公积金各项业务系统云租赁、各类运维系统及平台的维保、系统应用监控软件及网络安全服务等支出项目

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	320.00
	655.00
	980.00
	1310.83

	绩效目标
	1.
项目实施的目标是在保障公积金各类业务及平台运维系统的高效、稳定、安全运行的前提下，进一步推动公积金业务线上线下全面融合，提高公积金各项业务的办理效率，为全市11个营业大厅，200余名柜员提供系统支持。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	应用软件购买数量
	反映年度购买软件数量
	≥1个
	计划标准

	
	数量指标
	系统维护项目数量
	反映年度系统维保服务数量
	≥6个
	计划标准

	
	数量指标
	购置设备数量
	反映年度购买硬件设备数量

	≥140个
	计划标准

	
	质量指标
	验收合格率
	反映年度项目验收合格率
	100%
	计划标准

	
	质量指标
	系统正常运行率
	反映各类系统正常运行效率
	≥96%
	计划标准

	
	时效指标
	系统故障处理时间
	反映系统故障处理时间
	≤2小时
	计划标准

	
	成本指标
	项目总成本
	反映年度项目总成本
	≤1310.83万元
	计划标准

	效益指标
	社会效益指标
	系统上云覆盖率
	反映系统上云覆盖率
	≥95%
	计划标准

	
	社会效益指标
	保障公积金业务系统线上业务量
	反映年度保障公积金业务系统线上业务数量
	≥500万
	计划标准

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	使用对象满意度
	反映系统使用对象满意度
	≥95%
	计划标准



