





青岛市企业托管中心部门整体支出
财政绩效评价报告



评价单位：青岛市财政局
被评价单位：青岛市企业托管中心




2021年7月



目录
一、项目基本情况	1
（一）部门概况	1
（二）部门绩效目标	2
二、评价实施情况	2
（一）绩效评价目的、对象和范围	2
（二）评价依据、方法、标准、指标体系等	3
（三）评价实施程序	3
三、指标分析与评价结论	4
（一）绩效评价指标体系分析	4
（二）评价结论	8
（三）主要问题	10
四、评价单位盖章	10


[bookmark: _Toc23928][bookmark: _Toc14199][bookmark: _Toc17548][bookmark: _Toc401761504][bookmark: _Toc14658][bookmark: _Toc500860830]青岛市企业托管中心部门整体支出
财政绩效评价报告

[bookmark: _Toc22701]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc30386][bookmark: _Toc13153][bookmark: _Toc401761505][bookmark: _Toc24801][bookmark: _Toc11080][bookmark: _Toc500860831][bookmark: _Toc29335]（一）部门概况
[bookmark: _Toc500860832][bookmark: _Toc12359]1、主要职能
根据青岛市机构编制委员会（【2011】10号）文件精神，青岛市企业托管中心主要职责是：受市政府委托，负责托管企业遗留下来的人员管理，包括退养人员、“协保”人员重工伤病号等人员管理；负责托管企业档案、宿舍管理；负责托管企业离退休干部管理；负责对托管企业的资产监管和运营，保障资产安全；负责托管企业改革调整重组；负责托管企业政治思想、党建和群众工作；负责托管企业稳定工作；负责托管企业审计及法律事务工作；完成市委、市政府交办的其他工作。
2、机构情况
根据以上职责，托管中心内设8个处室，分别为：综合处、财务处、资产管理处、职工管理处、信访处、政工处、审计与法律事务处和老干部服务处。
3、人员情况
包括当年变动情况及原因。中心核定事业编40名，核定事业单位总量控制人员14名，现在职50名（其中含12名总量控制人员），退休46名。变动原因：2020年中心安置盐业企业涉改人员14名，其中在职人员12名，退休人员2名；新招录3名，组织任命1名，在职转退休2名。
4、资金投入及使用情况
2020年预算收入合计1268.94万元，其中：财政拨款收入1268.94万元，占100%，2020年预算支出合计1268.94万元，其中：基本支出1268.94万元，占100%；2020年决算收入1567.12万元，其中：财政拨款收入1564.39万元，占99.83%；其他收入2.74万元，占0.17%，2020年决算支出1564.39万元，其中：基本支出1564.39万元，占100%。
[bookmark: _Toc2647]（二）部门绩效目标
该部门紧紧围绕市委、市政府的决策部署，统筹疫情防控和托管企业发展，更好服务服从全市经济社会发展大局，以高度的责任担当突破重点任务，深挖改革创新的巨大潜力，以自我革命的勇气投入改革攻坚的主战场，深化思想方法、工作方法重塑再造，以市场化、法制化的逻辑推动五大平台建设，在推动全市改革发展的征程中恪尽托管职守，展现托管担当，使托管企业高质量发展成效日益彰显。
[bookmark: _Toc401761508][bookmark: _Toc500860837][bookmark: _Toc5569][bookmark: _Toc22794][bookmark: _Toc3604][bookmark: _Toc59][bookmark: _Toc359824083]二、评价实施情况
[bookmark: _Toc6087]（一）绩效评价目的、对象和范围
本次绩效评价的目的主要是为加强财政支出管理，强化支出责任，提高财政资金使用效益。
本次绩效评价的对象为青岛市企业托管中心。
本次绩效评价的范围是评价对象整体部门支出。
[bookmark: _Toc29297][bookmark: _Toc21759]（二）评价依据、方法、标准、指标体系等
根据《青岛市财政局关于印发<市级财政绩效评价操作指南>的通知》（青财绩〔2020〕6号）的部门整体支出指标体系框架，结合工作实际，制定本次绩效评价指标体系，分为投入、过程、产出、效果四个一级指标。“投入”指标主要评价目标设定、预算编制情况；“过程”指标主要评价预算执行、预算管理、资产管理情况；“产出”指标主要评价职责履行完成及时、质量达标和重点工作办结情况；“效果”指标主要评价社会效益、行政效能、可持续效益、服务对象满意度情况。同时，按照绩效评价总体要求和部门整体支出内容设计了四级指标。
此次绩效评价的指标体系是采用《青岛市企业托管中心部门整体支出指标体系》，三四级指标体系部分调整是在协商青岛市企业托管中心基础上调整的。
绩效评价结果采取评分和评级相结合的方式，总分设置为100分，等级划分为四档：90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、70（含）-80分为中、70分以下为差。
[bookmark: _Toc828]（三）评价实施程序
本项目采取现场取证的方式收集资料。通过听取项目情况介绍、质询、查阅现场及相关资料等方法了解项目总体执行情况和经费使用情况、政策制定及执行情况。
1、审阅资料：查阅账簿和记账凭证等财务资料，核实项目资金的拨付和使用情况；查阅项目管理流程中涉及的所有的制度、合同和管理办法，根据既定的评价体系指标，一方面落实其实际执行情况，另一方面判断管理办法和制度的合理性。
2、现场查勘：核实其实际完成工作数量和质量，验证其日常管理的真实性和实际效果。
3、听取专家意见：根据项目涉及的专业领域，组织相关专家研讨会，综合听取专家意见，由专家对部分绩效指标直接打分。
4、满意度调查：根据资金性质和受益群体进行满意度调查。通过寻访、电话调查收集项目实施效益的满意度，从侧面反映项目的社会效益、可持续影响以及满意度情况。
[bookmark: _Toc24761][bookmark: _Toc500860842][bookmark: _Toc21577][bookmark: _Toc14941][bookmark: _Toc401761512][bookmark: _Toc4170][bookmark: _Toc3504][bookmark: _Toc17221][bookmark: _Toc500860843][bookmark: _Toc21533]三、指标分析与评价结论
[bookmark: _Toc1408]（一）绩效评价指标体系分析
1.项目决策情况
指标分值10分，得分8分。从目标设定和预算编制两方面进行评价。
（1）目标设定
为贯彻贯彻市委实施九大改革攻坚行动的通知精神，印发了《中共青岛市企业托管中心委员会关于贯彻落实市委开展“重点工作攻坚年”改革攻坚行动的实施方案》的通知（青企托发〔2020〕44号），既有总体部署，又有分部门责任落实，故绩效目标合理；绩效目标不够细化，部分指标值未数量化、可衡量性不高，其余绩效指标较为明确。
根据评分标准，目标设定权重分共5分，得分共4分。
（2）预算编制
预算绩效管理工作认识不够全面深入，但涵盖大部分预算支出，并印发了《青岛市企业托管中心政府采购管理暂行办法》（青企托财字〔2020〕31号）、《青岛市企业托管中心托管企业资金管理暂行办法》（青企托财字〔2020〕66号）及《青岛盐业企业托管工作组财务管理专项规定》（青企托财字〔2020〕42号）相关规章制度。
根据评分标准，项目立项权重分共5分，得分共4分。
2.项目过程情况
指标分值30分，得分28.5分。从预算执行、预算管理和资产管理三方面进行评价。
（1）预算执行
青财预指【2020】2号批复2020年预算批复企业托管中心1268.94万元（含财政直接支付的职工薪金）， 2020年未经批复的决算支出1564.39万元（含财政直接支付的职工薪金），预算资金执行率123.3%；未发现预算调整情况；每季度预算支付弱有偏差，但全年支付进度良好支付进度率；2019年度年初结转和结余：-3685.83万元；托管中心2019年三公经费为3.72万元，2020年三公经费为3.45万；2020年需走政采程序的和实际政府采购金额均为12.45万元，并按照青办发〔2016〕24号文件中的规定及时公开；
根据评分标准，项目立项权重分共15分，得分共13.5分。
（2）预算管理
托管中心为加强预算管理、规范财务行为而制定的管理制度比较健全完整，较好地反映了需要考核部门或管理单位的预算绩效；托管中心业务部门及托管单位也较好地执行了相关制度；基础信息较为完善；预决算信息均按照青办发〔2016〕24号文件中的规定及时公开；
根据评分标准，项目立项权重分共9分，得分共9分。
（3） 资产管理
托管中心管理的固定资产都在办公使用中，本年度其他利用计划；资产使用规范较为规范，本年度未发生资产有偿使用收入和处置收入；
根据评分标准，项目立项权重分共6分，得分共6分。
3.职责履行（产出）情况
指标分值30分，得分28分。从实际完成率、完成及时率、质量达标率和重点工作办结率四方面进行评价。
根据《中共青岛市企业托管中心委员会关于贯彻落实市委开展“重点工作攻坚年”改革攻坚行动的实施方案》的通知（青企托发〔2020〕44号）的规定，2020年应完成工作数量22项，年末实际完成工作数量22项；尽管市政府没有安排中心重点工作，但托管中心将每项工作都作为重点工作予以执行，每项工作基本是按照青企托发〔2020〕44号计划时间保质完成，只是没有通过专家评审，但能被上级部门考核为优秀也能证明一些问题；
根据评分标准，项目立项权重分共30分，得分共27分。
 4.履职效益（效果）情况
[bookmark: _GoBack]指标分值30分，得分26.5分。从社会效益、行政效能、可持续性收益和满意度四方面进行评价。具体如下：
（1） [bookmark: _Toc25323][bookmark: _Toc21303][bookmark: _Toc500860844][bookmark: _Toc18102]社会效益
中心党委现管理2个党委、1个党总支、5个党支部；现管理企事业单位合计120户；直管各类人员约4万人；管理企业职工宿舍面积达18余万平方米；管理各类档案约20多万卷；
根据评分标准，项目立项权重分共16分，得分共15分。
（2） 行政效能
托管工作组审计全覆盖，法务处每周到基层开展法律咨询；2020年度被上级部门考核为“优秀”；
根据评分标准，项目立项权重分共2分，得分共2分。
（3）可持续效益
托管中心本年度各类档案电子化管理，其余管理也相应有所提升；
根据评分标准，项目立项权重分共2分，得分共1.5分。
（4）满意度
托管中心进行了托管企业职工满意度调查和托管企业满意度调查，调查满意度均为“满意”，只是纸质调查问卷比例不高；
根据评分标准，项目立项权重分共10分，得分共8分。
[bookmark: _Toc26029]（二）评价结论
根据评价指标体系和评价标准，从决策、过程、产出和效益四个方面分四级指标评价绩效目标的实现程度，明细见下表：
	青岛市企业托管中心部门整体支出指标体系打分结果

	一级
指标
	二级
指标
	三级指标
	四级指标
	权重
	得分

	投入（10分）
	目标设定（5）
	绩效目标合理性
	-
	3
	3

	
	
	绩效指标明确性
	-
	2
	1

	
	预算编制（5）
	预算编制合理性
	-
	3
	2.5

	
	
	决策程序规范性
	-
	2
	1.5

	过   程（30分）
	预算执行（15）
	预算执行率
	-
	3
	2

	
	
	预算调整情况
	-
	2
	2

	
	
	支付进度率
	-
	3
	2.5

	
	
	上年结转资金执行率
	-
	2
	2

	
	
	“三公经费”变动情况
	-
	2
	2

	
	
	政府采购执行率
	-
	3
	3

	
	预算管理（9）
	管理制度健全性
	-
	2
	2

	
	
	资金使用合规性
	-
	2
	2

	
	
	预决算信息公开性
	-
	2
	2

	
	
	基础信息完善性
	-
	3
	3

	
	资产管理（6）
	固定资产利用率
	-
	3
	3

	
	
	资产管理规范性
	-
	3
	3

	产出（30分）
	职责履行（30）
	实际完成率
	-
	7
	7

	
	
	完成及时率
	-
	7
	6

	
	
	质量达标率
	-
	7
	6

	
	
	重点工作办结率
	-
	9
	8

	效   果（30分）
	履职效益（30）
	社会效益
	中心党委现管理
	3
	3

	
	
	
	现管理企事业
	3
	3

	
	
	
	直管各类人员
	4
	4

	
	
	
	管理企业职工宿舍面积
	3
	2.5

	
	
	
	管理各类档案
	3
	2.5

	
	
	行政效能
	脱管企业审计及法律事务工作
	1
	1

	
	
	
	上级部门考核情况
	1
	1

	
	
	可持续效益
	托管企业的资产监管和运营健全性
	2
	1.5

	
	
	社会公众、其他部门（单位）或服务对象满意度
	托管企业职工满意度
	5
	4

	
	
	
	托管企业满意度
	5
	4

	合计
	100
	90


[bookmark: _Toc18098][bookmark: _Toc359824091][bookmark: _Toc500860845][bookmark: _Toc401761516][bookmark: _Toc24266][bookmark: _Toc22152]评价结论：根据企业托管中心部门整体支出指标体系打分结果，该项目综合得分为90分，总体评价等级为“优”。
[bookmark: _Toc1769]（三）主要问题
无
[bookmark: _Toc6745]四、评价单位盖章
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