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2019年度青岛市住房公积金管理中心部门整体支出绩效评价报告

一、部门概况
（一）部门职能

1.编制、执行住房公积金的归集、使用计划；

2.负责记载职工住房公积金的缴存、提取、使用等情况；

3.负责住房公积金的核算；

4.审批住房公积金的提取、使用；

5.负责住房公积金的保值和归还；

6.编制住房公积金归集、使用计划执行情况的报告；

7.承办住房公积金管理委员会决定的其他事项。

（二）组织架构

青岛市住房公积金管理中心内设办公室、组织人事处、风险管理与内审处、会计处、贷款处、归集处、科技信息处、法律事务处、服务管理处9个机关处室，在全市设立有11个住房公积金服务大厅。

（三）部门预算及支出情况

2019年度预算总额10712.14万元，实际执行9010.54万元，预算执行率84.12%。
（四）部门资产情况

截至2019年底，市住房公积金管理中心共有车辆 14辆，其中业务用车13辆，离退休干部用车1辆；单位价值50万元以上通用设备33台（套）。

（五）部门绩效目标

1.真抓实干，各项业务再创新业绩。持续扩大缴存规模，支持职工住房需求，确保资金保值增值，强化风险安全防控。

2.多措并举，服务水平实现新提升。实现网上服务更快，窗口服务更优，平台服务更广。

3.锐意进取，整体建设再上新台阶。加强党的建设、党风廉政建设和干部队伍建设

二、绩效评价工作开展情况
（一）评价思路
围绕部门职责、行业发展规划，以预算资金管理为主线，统筹考虑资产和业务活动，从运行成本、管理效率、履职效能、社会效应、可持续发展能力和服务对象满意度等方面，衡量部门整体及核心业务实施效果，强化部门整体支出绩效管理责任，推动提高部门整体绩效管理水平。

（二）评价指标体系

根据《青岛市财政局关于印发<市级财政绩效评价操作指南>的通知》（青财绩〔2020〕6号）的部门整体支出指标体系框架，结合工作实际，制定本次绩效评价指标体系，分为投入、过程、产出、效果四个一级指标。“投入”指标主要评价目标设定、预算编制情况；“过程”指标主要评价预算执行、预算管理、资产管理情况；“产出”指标主要评价职责履行完成及时、质量达标和重点工作办结情况；“效果”指标主要评价社会效益、行政效能、可持续效益、服务对象满意度情况。同时，按照绩效评价总体要求和部门整体支出内容设计了四级指标。
（三）评价原则、方法
1.评价基本原则：遵循“明确主体、科学公正、公开透明、激励约束”基本原则。
2.评价方式方法：在分析自评报告等资料的基础上，采用数据采集、问卷调查、抽样实地调研及现场数据复核分析等评价方法进行评价。
三、评价结论情况
（一）评价结论

根据2019年度青岛市住房公积金管理中心部门整体支出绩效评价指标评分表，绩效评价工作组从投入、过程、产出、效果四个方面进行了评价打分和分析。该部门整体绩效评价得分为94.06分，等级为“优”。绩效得分整体情况如下： 

绩效得分整体情况表

	指标
	标准分值
	实际得分
	得分率

	投入
	10
	8.25
	8.25%

	过程
	30
	27.81
	92.7%

	产出
	30
	30
	100%

	效果
	30
	28
	93.3%

	综合绩效
	100
	94.06
	94.06%


1.投入

项目决策程序规范，绩效目标及预算编制合理，部门依据三定方案等制定了2019年部门重点工作任务，绩效目标编制方面还需进一步提高。
2.过程
部门的预算资金管理办法、财务管理制度、会计核算制度等较为完善，落实情况较好；年度“三公经费”总额＜上年度“三公经费”总额；政府采购执行率达95%；但预算执行较低，年底结余资金较多。
3.产出
    2019各项工作均完成情况较好，项目完成及时，质量达标率较高，重点工作办结率100%，达到了预期目标。
4.效果
部门履职效益较高，经济效益、社会效益、可持续效益整体实现情况较好，到2019年底，各项年度效益目标基本达成。

（二）主要成效
2019年，青岛市住房公积金管理中心在市委、市政府有力领导下，紧密围绕“学深圳、赶深圳”的要求和开展15个攻势的部署，坚持以“惠民便民利民”为目标定位，深化改革，强化监管，优化服务，各项业务指标稳步增长，风险防控更加严密，服务效能显著提升，整体建设蒸蒸日上，保持了良好的发展态势。截至2019年底，全市累计收缴公积金1854.68亿元，累计为职工提取公积金1231.18亿元、发放公积金贷款879.82亿元，累计实现增值收益84.68亿元、实现廉租住房建设补充资金64.03亿元，在保障民生发展和支持住房建设方面发挥了积极作用，为加快建设开放、现代、活力、时尚的国际大都市作出了新的贡献。

四、存在的问题

预算执行率较低，年底财政资金结转结余金额较多；在保障民生发展和支持住房建设方面需进一步增强。
五、相关建议
建议结合年度任务或计划，科学编制预算及绩效目标，并按项目时间节点抓好预算执行，建立相应的监督管理措施，规范预算执行，提高预算执行率；加大力度保障民生发展和支持住房建设，为加快建设开放、现代、活力、时尚的国际大都市作出新的贡献。
附件：2019年青青岛市住房公积金管理中心部门整体支出绩效评价打分表

