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（2017-2019年度）







评价单位：山东德睿融投资咨询有限公司
被评价单位：青岛市商务局
青岛市地方金融监督管理局
各资金使用单位
资金主管部门：青岛市商务局


2020年9月

一、政策背景与概况
[bookmark: _Toc34756640][bookmark: _Toc27432][bookmark: _Toc30376][bookmark: _Toc23678][bookmark: _Toc28254][bookmark: _Toc26466][bookmark: _Toc23442]（一）政策背景
[bookmark: _GoBack]深入贯彻习近平总书记视察山东视察青岛的重要讲话精神，努力实现招商引资工作方式方法的重大转变。结合上合峰会“办好一次会，搞活一座城”的有益经验，通过扎实创新举措，把青岛建设得更加富有活力、更加独具魅力。要紧紧抓住对外合作的良机，主动融入国家开放大局，扩大高质量招商引资，深度融入“一带一路”建设，加快建设中国—上海合作组织地方经贸合作示范区，努力打造对外开放新高地。
[bookmark: _Toc7765][bookmark: _Toc5679][bookmark: _Toc11921][bookmark: _Toc24845][bookmark: _Toc21847][bookmark: _Toc12566]（二）政策概况
青岛市深入贯彻落实习近平总书记和山东省委的重要指示精神，加快推进供给侧结构性改革和新旧动能转换，贯彻落实《青岛市加快实施现代产业精准招商行动计划》，实现现代产业精准招商。
青岛市招促办根据《青岛市人民政府关于印发青岛市加快实施现代产业精准招商行动计划的通知》（青政字〔2017〕51号）和《关于印发青岛市实施现代产业精准招商政策措施的通知》（青招促字〔2017〕2号）、《青岛市扩大对外开放专项资金管理办法》（青财企〔2018〕3号）制定《青岛市专业招商团队和市直部门招商引资绩效考核办法》，并组建了30个由市直部门牵头成立的定向招商团队，2018年编制了《青岛市现代产业精准招商30个专业团队2018年度工作方案汇编》。
（三）政策资金情况
本政策预算部门为市商务局，资金预算和使用年度包括2017-2019年，资金合计9684万元，涉及商务局招商活动经费2000万元，促进对外开放资金7684万元。
表1  2017-2019年青岛市商务局招商引资经费情况一览表
	年份
	经费使用部门
	经费安排（单位：万元）
	备注

	2017年
	合计
	2000
	

	
	一、青岛市商务局
	1320
	国内及总部经济招商工作经费、欧亚经贸合作产业园区促进活动经费等

	
	二、发改委等市直部门
	680
	发改委等23个专业招商团队

	2018年
	合计
	3500
	

	
	一、青岛市商务局
	2450
	精准招商重点项目招商经费、重大活动招商经费（欧亚经贸合作产业园区促进活动、非洲商务及港澳商务推介活动）等

	
	二、发改委等市直部门
	1050
	发改委等27个专业招商团队

	2019年
	合计
	4184
	

	
	一、青岛市商务局
	3344
	市级精准招商重点项目招商经费等

	
	二、发改委等市直部门
	840
	专业招商团队及市直部门招商经费770+70（蓝谷10，邮轮30，机场30）


[bookmark: _Toc10708][bookmark: _Toc4605][bookmark: _Toc20363][bookmark: _Toc31060]（四）政策流程设定情况
为了贯彻落实《国务院关于扩大对外开放积极利用外资若干措施的通知》（国发〔2017〕5号）和省政府《关于新时期积极利用外资若干措施的通知》（鲁政发〔2017〕16号），青岛市政府印发了《青岛市人民政府关于印发青岛市加快实施现代产业精准招商行动计划的通知》（青政字〔2017〕51号），中共青岛市委市政府在市商务局成立了青岛市招商引资和投资促进工作领导小组办公室，青岛市商务局招促办根据（青政字〔2017〕51号）制定了《关于印发青岛市实施现代产业精准招商政策措施的通知》（青招促字〔2017〕2号）、《青岛市扩大对外开放专项资金管理办法》（青财企〔2018〕3号）、《青岛市专业招商团队和市直部门招商引资绩效考核办法》，并组建了30个由市直部门牵头成立的定向招商团队，编制了《青岛市现代产业精准招商30个专业团队2018年度工作方案汇编》。
市招商引资和投资促进工作领导小组办公室按照上年招商引资指标任务完成情况并结合实际，于年初对定向招商团队及市直部门下达年度招商引资目标任务。由牵头部门成立定向招商专业团队，市直其他相关部门、有关经济功能区管委等作为参与单位，明确各单位负责人、联络员和联系方式，建立互通互联的协同工作机制。要求专业团队各成员定期上报招商工作情况，实现对走访工作的动态信息采集，建立重点项目调度工作机制。年底，按照《青岛市专业招商团队和市直部门招商引资绩效考核办法》，市招促办按照下达的年度招商引资目标任务，对30个定向招商团队及市直部门实施招商引资绩效考核。绩效考核结果，由市招促办报市政府审定。绩效考核结果作为绩效激励经费核算的重要依据，绩效考核完成目标任务，予以全市通报表彰；对年度招商经费有结余的，可转为部门公用经费统筹使用；对当年招商经费不足的通过绩效激励经费给予奖励补足，按照每超额完成外资目标1亿美元，安排绩效激励经费3万元，内资目标参照同一标准进行折算。绩效考核未完成目标任务，予以全市通报批评；当年基本招商经费有结余的，由市财政按规定收回。

[bookmark: _Toc21495][bookmark: _Toc14195][bookmark: _Toc11925][bookmark: _Toc15563]
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（五）政策目标任务及完成情况
青岛市招商引资政策未制定相应的政策执行应该达到的绩效目标。针对于2017年-2019年招商引资项目应该完成的目标是以签约内资和合同外资为考核目标。现将2017年到2019年青岛市招商引资项目的考核目标及完成情况汇总如下。
表2  青岛市2017-2019年招商引资项目绩效目标及完成情况汇总表
	年份
	内资目标（亿元）
	内资完成（亿元）
	外资目标（万美元）
	外资完成（万美元）

	2017
	无
	无
	300000
	362638

	2018
	1100
	1345.01
	320000
	409963

	2019
	940
	1100
	352000
	478363



[bookmark: _Toc34756642][bookmark: _Toc28642][bookmark: _Toc26870][bookmark: _Toc9083][bookmark: _Toc24191][bookmark: _Toc13257][bookmark: _Toc10224]二、绩效评价工作情况
[bookmark: _Toc26697][bookmark: _Toc17500][bookmark: _Toc25333][bookmark: _Toc34756643][bookmark: _Toc16039][bookmark: _Toc21091][bookmark: _Toc18200]（一）绩效评价目的
为实现全面绩效管理、提高招商引资专项资金使用效果，对招商引资专项资金政策进行绩效评价，目的是通过事前、事中、事后全过程考量，对政策制定、政策实施、政策效果进行科学合理的绩效评价，以便查找政策制定、执行和效果中的不足，及时进行改进和完善，达到预期政策效果。
[bookmark: _Toc18714][bookmark: _Toc25276][bookmark: _Toc6885][bookmark: _Toc12389][bookmark: _Toc1777][bookmark: _Toc34756644][bookmark: _Toc24039]（二）绩效评价框架
1.绩效评价原则。绩效评价主要坚持相关性原则、可比性原则、重要性原则、系统性原则、经济性原则等。
2.评价依据。此次评价主要依据青岛市财政局关于印发《市级财政绩效评价操作指南》的通知（青财绩〔2020〕6号）、青岛市财政局关于印发《关于加强市级财政专项资金预算绩效评价管理的意见》的通知（青财绩〔2019〕3号）、青岛市财政局关于印发《市级项目支出部门绩效评价操作规程》的通知（青财绩〔2020〕8号）、项目主管部门按照本次绩效评价的通知、要求提供的基础资料等获得的资料。
3.评价方法
结合政策评价的工作要求，本次政策评价主要采用定性和定量的方法、共性和个性指标综合分析方法、文件研究法、电话抽查与实地走访方法、调查问卷法、成本效益方法等，力求评价结论客观准确。
4.评价指标体系
根据青岛市财政局关于印发《市级财政绩效评价操作指南》的通知（青财绩〔2020〕6号）等相关文件的规定，研究制定了《2017年-2019年青岛市招商引资专项资金政策绩效评价指标体系》，评价内容包括政策制定、政策执行、政策效果3个一级指标、11个二级指标和28个三级指标，其中效果方面增设了四级指标。
5.评价标准
本次政策评价综合绩效级别依据青岛市财政局关于印发《市级财政绩效评价操作指南》的通知（青财绩〔2020〕6号）文件确定，分为4个等级：总分一般设置为100分，等级一般划分为四档：综合得分90（含）-100分为优；综合得分80（含）-90分为良；综合得分70（含）-80分为中；综合得分70分以下为差。
[bookmark: _Toc34756647][bookmark: _Toc12286][bookmark: _Toc30461][bookmark: _Toc29297][bookmark: _Toc30609][bookmark: _Toc14096][bookmark: _Toc9911]三、评价结论及具体绩效分析
[bookmark: _Toc12430][bookmark: _Toc1154][bookmark: _Toc10230][bookmark: _Toc28874][bookmark: _Toc19836][bookmark: _Toc3285]（一）评价结论


该政策三年得分分别为65.9分、79.08分、79.42分，平均成绩74.79分，评价等级为“中”，政策基本有效。其中，政策制定合理，政策设立规范、调研充分和内容完整，扣分点主要集中于2017年未制定内资政策目标任务，无法判断其政策目标的合理性。2017年未提供相关的招商经费分配方法。2018年和2019年每年内外资均按照一定比例的幅度上浮任务目标，目标任务合理性缺乏有效测算验证。任务目标以“签约内资和合同外资”作为政策目标的考核依据，而非以到位资金、多元化的任务目标来作为政策目标。政策执行一般，主要扣分点在于政策的相关管理制度和监督制度部分缺失，如跟踪调度机制缺失
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等。政策执行效果一般，主要扣分点在于该政策的质量，如税收、就业、营业收入增长率等由于未能有效跟踪，未完整提供相关数据，导致政策执行效果一般。政策执行满意度较高，扣分点主要是部分专业招商团队对考核指标单一、经费使用范围等不满意。政策执行示范性较好，扣分点主要在于对市直部门和定向招商团队分类管理，结合产业需求进行分类招商，具有推广价值，但尚未形成一套系统可推广的方案，辐射作用尚未出现。
[bookmark: _Toc3162][bookmark: _Toc31018][bookmark: _Toc11638][bookmark: _Toc30384][bookmark: _Toc32284][bookmark: _Toc5831][bookmark: _Toc34756648]表3  招商引资政策绩效评价结论
	评价指标类别
	所赋分值
	2017
	2018
	2019
	平均
	得分率
	评述与等级

	政策制定
	18
	15
	17
	17
	16.33
	90.74%
	政策制定合理

	政策执行
	22
	14.7
	17.2
	16.7
	16.2
	73.63%
	政策执行一般

	政策执行效果
	40
	18
	26.68
	27.52
	24.07
	60.17%
	政策效益一般

	政策执行满意度
	8
	7.2
	7.2
	7.2
	7.2
	90%
	政策满意度高

	政策的示范性
	12
	11
	11
	11
	11
	91.67%
	政策示范性好

	绩效评价结果
	100
	65.9
	79.08
	79.42
	74.79
	74.79%
	中（基本有效）


（二）具体绩效分析
1.政策制定
A政策制定（一级指标）
政策制定一级指标，下设政策设立、政策内容和程序规范三个二级指标。
	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	2017得分
	2018得分
	2019得分
	综合得分
	得分率

	A政策制定
	18
	A1政策设立
	4
	A11政策设立必要性
	2
	2
	2
	2
	2
	100%

	
	
	
	
	A12政策设立关联性
	2
	2
	2
	2
	2
	100%

	
	
	A2政策内容
	10
	A21政策目标明确性
	2
	1
	2
	2
	1.67
	83.33%

	
	
	
	
	A22政策目标合理性
	2
	1
	1.5
	1.5
	1.33
	66.67%

	
	
	
	
	A23政策内容完整性
	2
	2
	2
	2
	2
	100%

	
	
	
	
	A24政策内容可替代性
	2
	2
	2
	2
	2
	100%

	
	
	
	
	A25资源分配公平性
	2
	1
	1.5
	1.5
	1.33
	66.67%

	
	
	A3程序规范
	4
	A31政策调研充分性
	2
	2
	2
	2
	2
	100%

	
	
	
	
	A32政策制定程序规范性
	2
	2
	2
	2
	2
	100%


表4   政策制定具体指标评价及得分情况

2.政策执行
B政策执行（一级指标）
政策执行一级指标，下设政策规划落实、制度保障、资金管理、宣传服务和过程监督5个二级指标。

表5   政策执行具体指标评价及得分情况
	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	2017得分
	2018得分
	2019得分
	综合得分
	得分率

	B政策执行
	22
	B1政策规划落实
	6
	B11组织分工完备性
	2
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	75%

	
	
	
	
	B12政策落实规划的完备性
	2
	1.5
	2
	2
	1.83
	91.67%

	
	
	
	
	B13任务分解落实性
	2
	0
	2
	2
	1.33
	66.5%

	
	
	B2制度保障
	4
	B21项目管理制度健全性
	2
	1
	1
	1
	1
	50%

	
	
	
	
	B22沟通协调机制健全性
	2
	1.2
	1.2
	1.2
	1.2
	60%

	
	
	B3资金管理
	4
	B31资金到位及时性
	2
	2
	2
	1.5
	1.83
	91.5%

	
	
	
	
	B32资金使用规范性
	2
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	75%

	
	
	B4宣传服务
	2
	B42宣传服务推广制度
	2
	2
	2
	2
	2
	100%

	
	
	B5过程监督
	6
	B51监督机制健全性
	2
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	75%

	
	
	
	
	B52监督活动执行力度
	2
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	75%

	
	
	
	
	B53监督结果应用的规范性
	2
	1
	1
	1
	1
	50%


3.政策效果
C政策效果（一级指标）
政策效果一级指标，下设政策执行效果、政策执行满意度、政策的示范性3个二级指标。

[bookmark: _Toc34756653][bookmark: _Toc16223][bookmark: _Toc25626][bookmark: _Toc3518][bookmark: _Toc31114][bookmark: _Toc22757][bookmark: _Toc17716]表6   政策效果具体指标评价及得分情况
	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	四级指标
	2017得分
	2018得分
	2019得分
	综合得分
	得分率

	C政策效果
	60分
	C1政策执行效果(40分）
	23
	C11政策产出
	23
	C111政策目标完成率
	8
	14
	14
	12
	85.71%

	
	
	
	
	
	
	C112政策目标完成质量
	3.5
	5
	5
	4.5
	50%

	
	
	
	7
	C12政策经济效益
	3
	C121营业收入增长率
	0
	0
	2
	0.67
	33.33%

	
	
	
	
	
	4
	C123税收增长率
	0
	2
	0
	0.67
	22.33%

	
	
	
	10
	C13政策社会效益
	2
	C131产业结构改善度
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	75%

	
	
	
	
	
	3
	C132引入项目环保耗能情况
	2
	2
	3
	2.33
	77.77%

	
	
	
	
	
	2
	C135社会影响力
	2
	2
	2
	2
	100%

	
	
	
	
	
	3
	C136就业增加率
	0
	0.18
	0.015
	0.065
	2.17%

	
	
	C2政策执行满意度（8分）
	8
	C21服务对象满意度
	4
	C211政策执行机构满意度
	3.2
	3.2
	3.2
	3.2
	80%

	
	
	
	
	
	4
	C211政策受益单位满意度
	4
	4
	4
	4
	100%

	
	
	C3政策的示范性（12分）
	12
	C31政策创新性
	3
	
	3
	3
	3
	3
	100%

	
	
	
	
	C32政策时效性
	3
	
	3
	3
	3
	3
	100%

	
	
	
	
	C33政策辐射性
	3
	
	2.5
	2.5
	2.5
	2.5
	83.33%

	
	
	
	
	C34政策持续性
	3
	
	2.5
	2.5
	2.5
	2.5
	83.33%




77

四、主要经验及做法、存在的问题和建议
[bookmark: _Toc23934][bookmark: _Toc17589][bookmark: _Toc32380][bookmark: _Toc15198][bookmark: _Toc34756654][bookmark: _Toc23507][bookmark: _Toc18930]（一）主要经验及做法
1.坚持目标导向，精准定位
2017-2018年度“现代产业精准招商”，提出了现代产业优先招引的迫切领域。2019年度开始贯彻落实“全市新旧动能转换重大工程和“双招双引”。坚持以目标为导向，定位准确，有利于招商引资的方向指引。
2.建立具有特色的定向招商团队
成立了海洋新兴产业定向招商专业团队、智能制造装备产业定向招商专业团队、轨道交通装备产业定向招商专业团队、新能源乘用车产业定向招商专业团队等30个定向招商团队，并制定了详细的工作方案和任务分解，能够有效指导开展招商工作。
[bookmark: _Toc303][bookmark: _Toc7277][bookmark: _Toc34756655][bookmark: _Toc16457][bookmark: _Toc8695][bookmark: _Toc19358][bookmark: _Toc29372]（二）存在的问题
1、政策制定方面问题
（1）预算项目绩效目标填报不合理
从2019年青岛市商务局对招商项目的绩效目标申报表可以看出，没有针对该招商经费专项资金项目做单独的绩效目标申报表，均是将其作为某个项目的其中一部分进行绩效目标填报。同时，市商务局填报的目标内容针对性不强、指标值和项目真实情况不吻合、与下达给各资金使用单位的具体“合同外资和签约内资”的任务目标没有结合。如市商务局2019年招商经费绩效目标制定为“2019年引进外资项目500个，利用外资年度目标FDI实际外资为60亿美元；2019年引进内资项目1050个，利用内资年度目标为2300亿元。其中世界500强企业及行业领军企业20家，国内500强企业及行业领军企业30家，新旧动能转换项目50个”。而市商务局招商经费给各招商团队下达的任务目标是内资940亿元，外资352000万美元，两个绩效或政策目标表述不符。
（2）资源分配存在一定程度的不合理
2017年未提供相关的招商经费分配方法。2018年和2019年预算安排内容与专项资金设立目的和工作重点匹配程度存在部分不吻合，如部分资金使用单位（如市生态环境局）年度经费尚存在结余，部分资金使用单位（如市科技局）反映年度经费不够。
（3）将“合同外资和签约内资”作为考核指标合理性有待商榷
2019年，市直部门和专业招商团队招商引资指标设定2个，即合同外资和签约内资。青岛市对区（市）的招商引资的考核指标为到位资金。将“合同外资和签约内资”作为考核指标，可能导致表面上签约金额很高，实际上到位资金很低甚至为零的现象普遍存在。同时部分部门(如科技局）承担了科研机构的引进工作，不存在合同签约金额，但是引进科研机构也会对青岛市长期带来巨大的正向影响。故仅仅将“合同外资和签约内资”作为考核指标的合理性和有效性有待商榷，无法为政府决策提供参考。
2、政策执行方面问题
（1）多个资金使用单位没有固定招商专门机构，积极性不高
除工信局、发改委、市地方金融监管局、市场监管局等成立了固定的招商处室外，多个资金使用单位没有固定招商专门机构，招商引资的人员分散在各个处室的现象具有一定的普遍性，造成凝聚力不强、战斗力弱，信息沟通能力差。
（2）缺少市商务局、牵头单位和定向招商团队定期牵头协调机制
根据《青岛市现代产业精准招商30个专业团队2018年工作方案汇编》，方案要求牵头单位和定向招商团队应该建立互通互联的协同工作机制。要求专业团队各成员定期上报招商工作情况，实现对走访工作的动态信息采集，建立重点项目调度工作机制。任务安排而不是沟通交流，导致招引政策执行部门满意度不高，且无法发现执行部门和团队的困难和不足，无法及时进行调整与更正。评价过程中，要求各资金使用单位提供绩效评价相关材料，因为缺乏互联互通的协同工作机制，导致部分资金使用单位未提供相关评价材料，评价得分低于70分。
（3）对招商项目缺乏有效的跟踪和调度
市商务局对新引进当年的外资项目税收情况、营业收入、吸收就业情况等，进行了调度，但未持续进行跟踪调度，内资项目的跟踪调度机制缺失，无法了解已经完成任务的招商引资项目真正产生的效果。
（4）招商引资任务完成，奖励制度未落实到位
根据《青岛市专业招商团队和市直部门招商引资绩效考核办法》，绩效考核完成目标任务：予以全市通报表彰；对年度招商经费有结余的，可转为部门公用经费统筹使用；对当年招商经费不足的通过绩效激励经费给予奖励补足，按照每超额完成外资目标 1 亿美元，安排绩效激励经费 3 万元，内资目标参照同一标准进行折算。据与市商务局投促处和各资金使用单位访谈，该项资金已经按照办法进行考核，未兑现奖励。
（5）经费使用办法和绩效考核办法部分条款存在冲突
关于印发《青岛市专业招商团队和市直部门招商引资绩效考核办法》的通知（青招促字〔2018〕3 号）文件中，“绩效考核完成目标任务：予以全市通报表彰；对年度招商经费有结余的，可转为部门公用经费统筹使用”，未规定具体的考核时间。
据访谈和了解，2019年的招商绩效目标任务考核结果在2020年1月份发布。部分资金使用单位2019年不清楚绩效考核任务是否完成，在转为公用经费统筹使用时存疑，存在已完成任务但未进行考核，未能按文件要求将剩余资金转为公用经费统筹使用的现象，导致预算执行率低。
3、政策效果方面问题
（1）引进项目的产业类别结构有待进一步优化
2017年和2018年均未提供引进内资项目的清单，无法判断引进内资项目对青岛产业类别和产业机构的改善度。通过市商务局外资处提供的2017-2019年的引进外资项目清单和2019年市直部门和专业招商团队引进的内资项目清单，发现引进工业制造业特别是高科技制造业项目数量偏少，重大产业项目偏少，国际著名大项目偏少，带动产业链集聚的头部企业项目偏少，具有隐形冠军潜质的项目偏少等问题。
（2）没有建立政策效益等数据获取机制
政策的经济效益如营业收入增长率、税收增长率，社会效益的就业增加率均无法全面和可持续地获取数据，其原因在于商务局和各资金使用单位均未执行有效的政策项目跟踪和调度机制，缺乏与所引进项目的进一步沟通的机制。
（3）政策的示范引领效应有待提高
该政策在具体实践过程中，对市直部门和定向招商团队分类管理，结合产业需求进行分类招商，具有推广价值，但尚未形成一套系统可推广的方案，辐射作用尚未出现。2020年，政策的运行方式发生了变化，按照“十强”产业及重点领域的方式进行招商，招商方式和经费拨付方式发生了变化，原有的30个专业招商团队的模式发生了变化。据了解，2020年的招商经费截至评价截止日（2020.8.31）均还未完成分配和拨付。
[bookmark: _Toc34756656][bookmark: _Toc28853][bookmark: _Toc13451][bookmark: _Toc24091][bookmark: _Toc5207]（三）建议和改进措施
1.政策制定方面的改进建议
（1）规范绩效目标填报和完善目标考核。按照招商引资政策未来能够达到的预期目标，结合十四五规划的长期目标，单独填报2021年度的年度政策或项目的绩效目标。结合2020年的经费拨付方式和招引效果的变化，从产出（数量、质量、成本、时效）和效益（经济、社会、生态和可持续影响）两个方面，在申报2021年预算时填报2021年的绩效目标，注意绩效目标填报的指标细化、量化和可衡量。根据对招商团队的实际情况的调研和访谈，摸清各招商团队对考核指标的要求，确定绩效目标的产出指标用多元化的指标来度量，如：到位资金+多元化指标，多元化指标可以选择税收、就业、投资总额等。对市直行业主管部门、市直综合部门实行分类指导、区别考核。
（2）制定完善合理的招商经费使用管理方法。2020年市商务局制定了“十强产业+重点领域”的招商经费拨付办法，顺应山东省新旧动能转换的政策要求，但也将亟需该项资金开展招引工作的部门（如市科技局、市市场监管局等）排除在外。建议进一步对各招引部门进行调研和深度访谈，了解各部门的招引工作模式和经费短缺情况，将需要该项资金又急缺资金的部门纳入经费拨付范围，将不需该项经费的部门排除在经费拨付范围，合理制定2021年的经费拨付新模式，打好十四五期间招商引资的开局之战。
2.政策执行方面的改进建议
（1）建立定期跟踪、调度分析机制。签约仅仅是实现了招引第一步，应当制定完善的跟踪、协调、监督、调度和信息沟通机制，确保项目的落地开花，实时做好企业经营发展的收入利润信息、环境影响信息、就业信息和税收信息，确保招引项目带来较好的经济效益、社会效益和生态效益。鉴于商务局和各市直部门现有人员不足，工作压力大，无法有效进行政策执行情况的跟踪监控，可以委托第三方进行全程跟踪和监督，实时总结汇总签约信息和落地信息，并进行问题汇总和反馈。
（2）建立资金牵头机制，实现部门协同效应。该项政策涉及商务局和各资金使用单位。建议市商务局作为预算牵头部门，负责编制整体目标、开展绩效监控和评价，反映资金整体绩效情况。市商务局应制定资金协调、监督及考核机制，定期跟踪各单位资金执行进度、项目进展及预期目标实现情况，明确考核指标及结果应用，充分调动各单位积极性，并将考核结果应用到下年预算安排中。市商务局应建立统一指挥、分工协作、权责对等、协同高效的资金管理模式，提高财政资金使用效益。
（3）完善考核办法，激发各招商团队的积极性，奖励到位。考核办法没有制定招引任务目标考核时间，导致“招引任务完成，剩余招引经费可以转为公用经费统筹”的规定操作性不强，建议在考核文件中规定具体的考核时间，或者针对制定“根据上年度考核结果，如果上年度考核完成任务目标，本年度可以对招引经费转为公用经费统筹”等类似规定。针对部分未成立招商处室的部门，应该建立机制促进松散的招商团队凝聚精神，通过奖励到位、与处室考核奖结合等方式，凝聚松散的招商团队的招引积极性。同时，鉴于招引的经费特殊性，可以对招商引资的资金使用范围报销的严格程序松绑，制定较为宽松的招引经费报销程序，激发各招商团队对招引工作的积极性。
（4）认真做好绩效评价的自评工作，建立完善档案管理和基础数据
市商务局相关档案管理工作有待提高，对于项目的连续性，应做好人员接续的档案衔接和交接工作，完善招引的相关档案和基础数据。特别是对绩效评价的自评工作，市商务局和各资金使用单位应该认真对待，做好自评报告的撰写和该政策绩效评价材料的提供和整理。
3.政策效果方面的改进建议
（1）制定引导招商团队引进大项目、头部、瞪羚等优质项目机制。通过研究制定引导招商团队引进工业制造业特别是高科技制造业项目，重大产业项目，国际著名大项目，带动产业链集聚的头部企业项目，具有隐形冠军潜质项目的机制和政策，在奖励等相关政策方面进行倾斜，如引进上述优质项目的合同签约金额不设具体规定或者可以一个算作两个等类似政策规定。
（2）形成一套系统可推广的方案，扩大政策的辐射作用。根据近三年招引的经验，摸索招引的工作规律，对市直部门和定向招商团队分类管理，结合产业需求进行分类招商，按照我省新旧动能转换“十强产业+重点领域”的招商方式，形成一套系统可推广的体制机制和招引方案，扩大青岛招引的辐射作用。同时，加快对2020年的招商经费的分配和拨付。
（四）2017-2019年招商引资政策评价总体结论
该政策三年得分分别为65.9分、79.08分、79.42分，平均成绩74.79分，评价等级为“中”，政策基本有效。政策基本有效的主要原因在于2017年到2019年，除2017年内资政策任务目标未制定和目标完成未统计外，2017年外资、2018年和2019年内外资任务目标均已完成，且近三年得分持续上升。该政策失分的主要因素在于与该政策相关的跟踪、协调和调度机制未完全建立，导致该政策完成的质量、社会效益和经济效益的相关指标未能有效提供，得分较低。建议制定完善的跟踪、协调、监督、调度和信息沟通机制，确保项目的落地开花，实时做好企业经营发展的收入利润信息、环境影响信息、就业信息和税收信息，确保招引项目带来较好的经济效益、社会效益和生态效益。鉴于商务局和各市直部门现有人员不足，工作压力大，无法有效进行政策执行情况的跟踪监控，可以委托第三方进行全程跟踪和监督，实时总结汇总签约信息和落地信息，并进行问题汇总和反馈。
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附件：



2019年青岛市商务局招商引资专项资金
项目绩效评价报告






评价单位：山东德睿融投资咨询有限公司
被评价单位：青岛市商务局
青岛市地方金融监督管理局
各资金使用单位
资金主管部门：青岛市商务局


2020年9月


受青岛市财政局委托，山东德睿融投资咨询有限公司于2020年8月至2020年10月对青岛市商务局、金融监管局和科技局等资金使用单位2019年度招商引资专项资金项目进行绩效评价。我们本着独立、客观、公正、科学的原则，现将评价情况报告如下：
[bookmark: _Toc25042][bookmark: _Toc16616][bookmark: _Toc25092][bookmark: _Toc8700][bookmark: _Toc24145][bookmark: _Toc5880]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc26869][bookmark: _Toc20901][bookmark: _Toc9796][bookmark: _Toc11694_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc22571][bookmark: _Toc2358][bookmark: _Toc19598]（一）项目背景
招商引资是经济社会发展的助推器，是各级政府抓经济建设、促产业发展、搞城乡建设的重要抓手。为了深入贯彻习近平总书记视察山东视察青岛的重要讲话精神，必须努力实现招商引资工作方式方法的重大转变。结合上合峰会“办好一次会，搞活一座城”的有益经验，通过扎实创新举措，把青岛建设得更加富有活力、更加独具魅力。要紧紧抓住对外合作的良机，主动融入国家开放大局，扩大高质量招商引资，深度融入“一带一路”建设，加快建设中国—上海合作组织地方经贸合作示范区，努力打造对外开放新高地。
近几年来，青岛市大力加强招商引资，全市经济社会、城乡面貌、产业转型等均取得了重大发展。为继续做好招商引资工作青岛市在保障招商引资项目包装、推介宣传、外出招商、代理招商、重大项目前期、日常接洽、招商业务培训等工作制定并落实了一系列招商奖惩工作机制，设立招商经费专项资金项目，确保全市招商引资工作再上新台阶。
（2） [bookmark: _Toc30719][bookmark: _Toc27157][bookmark: _Toc2627][bookmark: _Toc2758][bookmark: _Toc27099][bookmark: _Toc8033]项目主要内容及实施情况
[bookmark: _Toc8839][bookmark: _Toc25844][bookmark: _Toc9004][bookmark: _Toc25320][bookmark: _Toc25715][bookmark: _Toc12241]本项目预算部门为市商务局，主要包括：
为发挥专项经费对全市招商工作的保障和激励作用，2016年4月，市财政局会同市商务局、市统计局、市发改委制定了《关于加强市级招商专项经费使用管理工作的通知》(青财企〔2016〕12号)，市直部门招商工作经费按照保障基本、激励绩效原则安排资金，由各部门根据年度招商任务目标统筹安排使用。激励各有关部门开展招商引资工作的积极性和主动性，为全市招商引资工作开展提供经费保障，推动市直部门开展精准招商，完成全年招商引资目标任务。
（3） 资金投入和使用情况
青岛市财政局《关于批复2019年市级部门预算的通知》（青财预指〔2019〕2号）批复2019年促进对外开放专项资金批复预算5704万元。其中，青岛市商务局招商引资经费4184万元，实际执行3706.46万元，资金执行率为88.59%。青岛市商务局具体资金投入和使用情况如下表。

表1  2019年青岛市商务局招商引资经费预算和使用情况一览表
单位：万元
	序号
	项目名称
	预算金额
	执行金额
	备注

	合计
	（3659+上年结转524.8）4183.8
	3706.46
	

	一、青岛市商务局
	3344
	3706.46
	

	1
	全市统筹使用
	545.2
	
	市级精准招商重点项目招商经费

	2
	市商务局招商引资经费
	2116
	
	市商务局专业招商团队经费、出国费、六国双周经费、投资促进平台升级运维、海经委经费等

	3
	招促中心重大招商活动经费
	158
	
	国际级投资促进咨询顾问机构暨新旧动能转换现代产业招商政策推介会

	4
	调剂使用的总部经济资金
	524.8
	
	

	二、发改委等25个市直部门
	840
	
	专业招商团队及市直部门招商经费770+70（蓝谷10，邮轮30，机场30）



（4） [bookmark: _Toc32158][bookmark: _Toc31301][bookmark: _Toc479][bookmark: _Toc4904][bookmark: _Toc16004][bookmark: _Toc19813]项目绩效目标
绩效目标是建设项目库、编制部门预算、实施绩效监控、开展绩效评价等的重要基础和依据，指财政预算资金计划在一定期限内达到的产出和效果。其中，中长期绩效目标是指部门预算资金在跨度多年的计划期内预期达到的产出和效果。年度绩效目标是指预算资金在一个预算年度内预期达到的产出和效果。
长期目标：
紧紧围绕供给侧结构性改革，积极推进新旧动能转换，全面实施“内外资互动发展”现代产业精准招商战略，加快推动新一轮高水平对外开放，切实做到引资金与引技术、引理念、引市场、因人次、引资源、引管理、引模式、引业态相结合，制定本行动计划。
年度绩效目标：
2019年引进外资项目500个，利用外资年度目标FDI实际外资为60亿美元；2019年引进内资项目1050个，利用内资年度目标为2300亿元。其中世界500强企业及行业领军企业20家，国内500强企业及行业领军企业30家，新旧动能转换项目50个。根据青岛市招商引资招才引智指挥部办公室《关于印发2019年招商引资工作目标的通知》市直部门和专业招商团队招商引资指标设定2个，即2019年的合同外资和签约内资。

[bookmark: _Toc31306][bookmark: _Toc30826][bookmark: _Toc10750][bookmark: _Toc16718][bookmark: _Toc15285][bookmark: _Toc20982]
[bookmark: _Toc19232]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc13589][bookmark: _Toc19403][bookmark: _Toc18348][bookmark: _Toc9131][bookmark: _Toc16727][bookmark: _Toc16297]（一）绩效评价目的
针对青岛市2019年招商引资专项资金绩效评价，逐项调查项目执行过程中的项目决策、项目管理、项目绩效情况，主要涉及项目执行过程中的投入建设、管理制度建设、资金使用规范性、项目资金的使用和产出效果等，全面评价项目绩效状况。在此基础上，针对项目执行过程中存在的问题及不足，提出针对性的改进意见，以促进项目单位的项目管理水平，提升政策实施效果和财政资金的使用效益，为下一步的预算资金安排和完善提供参考。
[bookmark: _Toc5692][bookmark: _Toc27819][bookmark: _Toc26418][bookmark: _Toc31931][bookmark: _Toc10278][bookmark: _Toc24804][bookmark: _Toc19925]（二）评价对象与范围
[bookmark: _Toc7158][bookmark: _Toc2703][bookmark: _Toc9274][bookmark: _Toc29602][bookmark: _Toc491][bookmark: _Toc12306][bookmark: _Toc24171][bookmark: _Toc1277_WPSOffice_Level2]本次绩效评价由山东德睿融投资咨询有限公司对所有项目资料进行书面评审、调查问卷、现场评价的基础上完成。绩效评价的评价对象为青岛市2019年招商引资专项资金的使用绩效，该项资金的预算金额为青岛市商务局招商引资经费4184万元。主要包括以下几个方面：市商务局和资金使用单位（见表1）的招商引资专项经费，截至2019年12月31日，支出3706.46万元；预算执行率88.59%。
（三）绩效评价原则
本次绩效评价受青岛市财政局委托，进行第三方绩效评价，评价过程遵循以下原则：科学规范原则、绩效相关原则、政策相符原则、经济合理原则、依据充分原则、独立评价原则、回避原则、反馈原则、保密原则等。
[bookmark: _Toc65_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21409][bookmark: _Toc12633][bookmark: _Toc20283][bookmark: _Toc823][bookmark: _Toc318][bookmark: _Toc28999][bookmark: _Toc23708]（四）绩效评价方法
本次绩效评价主要通过案卷资料审阅、现场调研、问卷调查、数据比对分析等方法。
[bookmark: _Toc25885_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6302][bookmark: _Toc15897][bookmark: _Toc2273][bookmark: _Toc24587][bookmark: _Toc31644][bookmark: _Toc13238][bookmark: _Toc21314][bookmark: _Toc13956][bookmark: _Toc10644][bookmark: _Toc9323][bookmark: _Toc32462_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc29013]（五）评价指标体系
[bookmark: _Toc11694_WPSOffice_Level3]1.指标设计总体思路
根据本次评价项目属性和特点等项目的实际情况，结合青岛市财政局关于转发《财政部关于印发〈项目支出绩效评价管理办法〉的通知》的通知（青财绩〔2020〕5号）等文件的要求，结合青岛市2019年招商引资专项资金项目的具体情况，对相关指标进行了细化和增删，形成青岛市2019年招商引资专项资金绩效评价指标体系。
[bookmark: _Toc3552][bookmark: _Toc9329][bookmark: _Toc2152_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32167][bookmark: _Toc517]2.评价结果的评级分类
本次绩效评价综合绩效级别根据青岛市财政局关于印发《市级项目支出部门绩效评价操作规程》的通知（青财绩〔2020〕8号）相关规定确定，综合绩效级别分为4个等级：综合得分在90～100分（含90分）以上为优秀；综合得分在80～90分（含80分）为良好；综合得分在70～80分（含70分）为中；综合得分在70分以下为较差。
[bookmark: _Toc28238][bookmark: _Toc21926][bookmark: _Toc18698][bookmark: _Toc19177][bookmark: _Toc5691][bookmark: _Toc28078]三、综合评价情况及评价结论
在分别履行了评价程序后，对全部子项目进行了综合评价，根据每个子项目综合评价得分，按预算资金占比为权重，加权计算整个项目综合评价得分。
青岛市2019年度招商引资专项资金绩效综合评价得分76.81分（为加权平均得分），绩效级别中。
[bookmark: _Toc9108][bookmark: _Toc15184][bookmark: _Toc30106][bookmark: _Toc31925]表2 项目得分情况统计
	一级
指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	商务局
	各资金使用单位
	得分
	得分率

	
	
	
	
	评价得分
	评价得分
	（按预算资金加权）
	

	决策
（20分）
	项目立项（6分）
	立项依据充分性
	3
	3.0
	3.00
	3.00 
	100.00%

	
	
	立项程序规范性
	3
	3.0
	3.00
	3.00 
	100.00%

	
	绩效目标（6分）
	绩效目标合理性
	3
	2
	3.00
	2.31 
	76.86%

	
	
	绩效指标明确性
	3
	2
	3.00
	2.31 
	76.86%

	
	资金投入（8分）
	预算编制科学性
	4
	4.0
	4.00
	4.00 
	100.00%

	
	
	资金分配合理性
	4
	4.0
	4.00
	4.00 
	100.00%

	过程
（20分）
	资金管理（8分）
	资金到位率
	2
	2
	1.95
	1.98 
	99.24%

	
	
	预算执行率
	2
	0.86
	1.29
	0.99 
	49.58%

	
	
	资金使用合规性
	4
	4
	0.91
	3.05 
	76.37%

	
	组织实施（12分）
	管理制度健全性
	4
	4
	1.22
	3.15 
	78.74%

	
	
	自评情况
	4
	3
	2.50
	2.85 
	71.18%

	
	
	制度执行有效性
	4
	4
	2.50
	3.54 
	88.53%

	产出
（25分）
	产出数量（10分）
	实际完成率
	5
	5
	5.00
	5.00 
	100.00%

	
	
	数量变动率
	5
	4.33
	4.45
	4.37 
	87.33%

	
	产出质量（5分）
	质量达标率
	5
	3
	2.89
	2.97 
	59.33%

	
	产出时效（5分）
	完成及时率
	5
	4.5
	5.00
	4.65 
	93.06%

	
	产出成本（5分）
	成本节约率
	5
	5
	3.13
	4.43 
	88.56%

	效益（35分）
	项目效益（25分）
	经济效益
	25
	12.02
	12.77
	12.25 
	49.00%

	
	
	社会效益
	
	
	
	
	

	
	
	生态效益
	
	
	
	
	

	
	可持续影响（2分）
	政策可持续性
	1
	1
	1.00
	1.00 
	100.00%

	
	
	项目发展机制可持续性
	1
	0.75
	0.81
	0.77 
	76.84%

	
	满意度（8分）
	服务对象满意度
	8
	8
	5.38
	7.20 
	89.98%

	合计
	
	
	100
	79.46
	70.77
	76.81 
	76.81%


注：各资金使用单位的具体得分情况见附件3-3。其中市文化与旅游局、市人民政府外事办公室等得分较高，评价结果为良。市教育局等未提供绩效评价相关材料，得分低于70分，评价结果为差。
根据上述各子项目的评价得分，商务局招商引资项目，评价得分为79.46，评价结果中，各资金使用单位评价得分为70.77，评价结果中。结合各子项目的预算资金安排，按预算资金占比为权重，加权计算整个项目综合评价得分76.81分，评价结果为中。各资金使用单位得分和排名情况见附件3-3。
表3  2019年招商引资专项资金绩效评价总体评价得分
	
	商务局
	各资金使用单位

	预算金额
	2904
	1280

	子项目得分
	79.46
	70.77

	总分
	76.81分






[bookmark: _Toc26541][bookmark: _Toc2544]四、主要经验及做法、存在的问题及原因分析
[bookmark: _Toc6556][bookmark: _Toc16388][bookmark: _Toc9001][bookmark: _Toc3665][bookmark: _Toc29525][bookmark: _Toc10509]（一）主要经验及做法
2019年青岛市商务局以平台思维做发展乘法，在全市搭建平台230个。落实平台法推进机制，聚集发展要素资源，放大平台聚才效应，促进产才融合。建立双招双引公众号，发布各类展会投资意向信息264个。以首届跨国公司领导人青岛峰会为代表，承办20余场重大活动，签约重点项目180余个。谋划建设展示面向中日、中韩、中德、中以和上合国家的“国际客厅”，展示青岛形象，拓展全球渠道。把青岛放在山东、全国、全球的大格局中优化配置项目资源。市商务局制定《青岛市促进社会化专业招商引资奖励政策》、《社会化专业招商中介机构招商促进办法》， 大力推进专业化、社会化、市场化招商，对促成项目落户的引荐人加大奖励，强化青岛嫁接全球高端资源能力。大力推进和深入开展“千企招商大走访”活动，制定《世界500强及重点国企、民企走访计划》《跨国公司领导人青岛峰会走访分工计划》等四项走访行动。细化落实上合示范区总体方案，重点加快推进基础设施和功能载体项目建设，打造国际物流中转枢纽，完善多式联运中心综合服务功能。
[bookmark: _Toc18118][bookmark: _Toc26939][bookmark: _Toc7056][bookmark: _Toc13437][bookmark: _Toc3192][bookmark: _Toc4083]（二）存在的问题及原因分析
[bookmark: _Toc10818]1、决策存在的问题
（1）预算项目绩效目标填报不合理
从2019年青岛市商务局对招商项目的绩效目标申报表可以看出，没有针对该招商经费专项资金项目做单独的绩效目标申报表，均是将其作为某个项目的其中一部分进行绩效目标填报。同时，市商务局填报的目标内容针对性不强、指标值和项目真实情况不吻合、与下达给各资金使用单位的具体“合同外资和签约内资”的任务目标没有结合。如市商务局2019年招商经费绩效目标制定为“2019年引进外资项目500个，利用外资年度目标FDI实际外资为60亿美元；2019年引进内资项目1050个，利用内资年度目标为2300亿元。其中世界500强企业及行业领军企业20家，国内500强企业及行业领军企业30家，新旧动能转换项目50个”。而市商务局招商经费给各招商团队下达的任务目标是内资940亿元，外资352000万美元，两个绩效或政策目标表述不符。
2、过程存在的问题
（1）多个资金使用单位没有固定招商专门机构，积极性不高
除工信局、发改委、市地方金融监管局、市场监管局等成立了固定的招商处室外，多个资金使用单位没有固定招商专门机构，招商引资的人员分散在各个处室的现象具有一定的普遍性，造成凝聚力不强、战斗力弱，信息沟通能力差。
（2）缺少市商务局、牵头单位和定向招商团队牵头协调机制
根据《青岛市现代产业精准招商30个专业团队2018年工作方案汇编》，方案要求牵头单位和定向招商团队应该建立互通互联的协同工作机制。要求专业团队各成员定期上报招商工作情况，实现对走访工作的动态信息采集，建立重点项目调度工作机制。任务安排而不是沟通交流，导致招引政策执行部门满意度不高，且无法发现执行部门和团队的困难和不足，无法及时进行调整与更正。评价过程中，要求各资金使用单位提供绩效评价相关材料，因为缺乏互联互通的协同工作机制，导致部分资金使用单位未提供相关评价材料，评价得分低于70分。
（3）对招商项目缺乏有效的跟踪和调度
市商务局对新引进当年的外资项目税收情况、营业收入、吸收就业情况等，进行了调度，但未持续进行跟踪调度，内资项目的跟踪调度机制缺失，无法了解已经完成任务的招商引资项目真正产生的效果。
（4）将“合同外资和签约内资”作为考核指标合理性有待商榷
2019年，市直部门和专业招商团队招商引资指标设定2个，即合同外资和签约内资。青岛市对区（市）的招商引资的考核指标为到位资金。将“合同外资和签约内资”作为考核指标，可能导致表面上签约金额很高，实际上到位资金很低甚至为零的现象普遍存在。同时部分部门(如科技局）承担了科研机构的引进工作，不存在合同签约金额，但是引进科研机构也会对青岛市长期带来巨大的正向影响。故仅仅将“合同外资和签约内资”作为考核指标的合理性和有效性有待商榷。
（5）招商引资任务完成，奖励制度未落实到位
根据《青岛市专业招商团队和市直部门招商引资绩效考核办法》，绩效考核完成目标任务：予以全市通报表彰；对年度招商经费有结余的，可转为部门公用经费统筹使用；对当年招商经费不足的通过绩效激励经费给予奖励补足，按照每超额完成外资目标 1 亿美元，安排绩效激励经费 3 万元，内资目标参照同一标准进行折算。据与市商务局投促处和各资金使用单位访谈，该项资金已经按照办法进行考核，未兑现奖励。
（6）经费使用办法和绩效考核办法部分条款存在冲突
关于印发《青岛市专业招商团队和市直部门招商引资绩效考核办法》的通知（青招促字〔2018〕3 号）文件中，“绩效考核完成目标任务：予以全市通报表彰；对年度招商经费有结余的，可转为部门公用经费统筹使用”，未规定具体的考核时间。
据访谈和了解，2019年的招商绩效目标任务考核结果在2020年1月份发布。部分资金使用单位2019年不清楚绩效考核任务是否完成，在转为公用经费统筹使用时存疑，存在已完成任务但未进行考核，未能按文件要求将剩余资金转为公用经费统筹使用的现象，导致预算执行率低。
（7）资金分配存在一定程度的不合理
根据青岛市财政局 青岛商务局关于印发《青岛市扩大对外开放专项资金管理办法》的通知，青财企〔2018〕3号中《青岛市现代产业精准招商专项经费管理办法》，对团队和部门招商工作经费、重大招商活动经费等规定了资金分配方式和测算依据，预算安排内容与专项资金设立目的和工作重点匹配程度存在部分不吻合。如部分资金使用单位（如市生态环境局）年度经费尚存在结余，部分资金使用单位（如市科技局）反映年度经费不够。
3、产出存在的问题
（1）项目到位资金、落地情况、开工情况等质量指标未能有效提供，没有建立相关质量数据获取机制
政策的产出质量如到位资金、落地情况、开工情况等质量指标均无法全面和可持续地获取数据，其原因在于商务局和各资金使用单位均未执行有效的政策项目跟踪和调度机制，缺乏与所引进项目的进一步沟通的机制。
4、项目效益方面的问题
（1）引进项目的产业类别结构有待进一步优化
通过市商务局外资处提供的2019年的引进外资项目清单和2019年市直部门和专业招商团队引进的内资项目清单，发现引进工业制造业特别是高科技制造业项目数量偏少，重大产业项目偏少，国际著名大项目偏少，带动产业链集聚的头部企业项目偏少，具有隐形冠军潜质的项目偏少等问题。
（2）针对项目的经济效益指标，没有建立政策效益等数据获取机制
项目的经济效益如营业收入增长率、税收增长率，社会效益的就业增加率均无法全面和可持续地获取数据，其原因在于商务局和各资金使用单位均未执行有效的政策项目跟踪和调度机制，缺乏与所引进项目的进一步沟通的机制。
[bookmark: _Toc2958][bookmark: _Toc15422][bookmark: _Toc16820]六、有关建议
[bookmark: _Toc15311]（一）规范绩效目标填报和完善目标考核。按照招商引资政策未来能够达到的预期目标，结合十四五规划的长期目标，单独填报2021年度的年度政策或项目的绩效目标，结合2020年的经费拨付方式和招引效果的变化，从产出（数量、质量、成本、时效）和效益（经济、社会、生态和可持续影响）两个方面，在申报2021年预算时填报2021年的绩效目标，注意绩效目标填报的指标细化、量化和可衡量。根据对招商团队的实际情况的调研和访谈，摸清各招商团队对考核指标的要求，确定绩效目标的产出指标用多元化的指标来度量，如：到位资金+多元化指标，多元化指标可以选择税收、就业、投资总额等。对市直行业主管部门、市直综合部门实行分类指导、区别考核。
（二）制定完善合理的招商经费使用管理方法。2020年市商务局制定了“十强产业+重点项目”的招商经费拨付办法，顺应山东省新旧动能转化的的政策要求，但也将需要该项资金的部门（如市科技局、市市场监管局等）排除在外。建议进一步对各招引部门进行调研和深度访谈，了解各部门的招引工作模式和经费短缺情况，将需要该项资金又急缺资金的部门纳入经费拨付范围，将不需该项经费的部门排除在经费拨付范围，合理制定2021年的经费拨付新模式，打好十四五期间招商引资的开局之战。
（三）建立定期跟踪、调度分析机制。签约仅仅是实现了招引第一步，应当制定完善的跟踪、协调、监督、调度和信息沟通机制，确保项目的落地开花，实时做好企业经营发展的收入利润信息、环境影响信息、就业信息和税收信息，确保招引项目带来较好的经济效益、社会效益和生态效益。鉴于商务局和各市直部门现有人员不足，工作压力大，无法有效进行政策执行情况的跟踪监控，可以委托第三方进行全程跟踪和监督，实时总结汇总签约信息和落地信息，并进行问题汇总和反馈。
（四）建立资金牵头机制，实现部门协同效应。该项政策涉及商务局和各资金使用单位。建议市商务局作为预算牵头部门，负责编制整体目标、开展绩效监控和评价，反映资金整体绩效情况。市商务局应制定资金协调、监督及考核机制，定期跟踪各单位资金执行进度、项目进展及预期目标实现情况，明确考核指标及结果应用，充分调动各单位积极性，并将考核结果应用到下年预算安排中。市商务局应建立统一指挥、分工协作、权责对等、协同高效的资金管理模式，提高财政资金使用效益。
（五）完善考核办法，激发各招商团队的积极性，奖励到位。考核办法没有制定招引任务目标考核时间，导致“招引任务完成，剩余招引经费可以转为公用经费统筹”的规定操作性不强，建议在考核文件中规定具体的考核时间，或者针对制定“根据上年度考核结果，如果上年度考核完成任务目标，本年度可以对招引经费转为公用经费统筹”等类似规定。针对部分未成立招商处室的部门，应该建立机制促进松散的招商团队凝聚精神，通过奖励到位、与处室考核奖结合等方式，凝聚松散的招商团队的招引积极性。同时，鉴于招引的经费的特殊性，可以对招商引资的资金使用范围报销的严格程序松绑，制定较为宽松的招引经费报销程序，激发各招商团队对招引工作的积极性。
（六）制定引导招商团队引进大项目、头部、瞪羚等优质项目机制。通过研究制定引导招商团队引进工业制造业特别是高科技制造业项目，重大产业项目，国际著名大项目，带动产业链集聚的头部企业项目，具有隐形冠军潜质项目的机制和政策，在奖励等相关政策方面进行倾斜，如引进上述优质项目的合同签约金额不设具体规定或者可以一个算作两个等类似政策规定。
（七）形成一套系统可推广的方案，扩大政策的辐射作用。根据近三年招引的经验，摸索招引的工作规律，对市直部门和定向招商团队分类管理，结合产业需求进行分类招商，按照我省新旧动能转换“十强产业+重点领域”的招商方式，形成一套系统可推广的体制机制和招引方案，扩大青岛招引的辐射作用。同时，加快对2020年的招商经费的分配和拨付。
（八）认真做好绩效评价的自评工作，建立完善档案管理和基础数据库。市商务局相关档案管理工作有待提高，对于项目的连续性，应做好人员接续的档案衔接和交接工作，完善招引的相关档案和基础数据。特别是对绩效评价的自评工作，市商务局和各资金使用单位应该认真对待，做好自评报告的撰写和该项目绩效评价材料的提供和整理。

