市司法局2025年建议提案办理情况

2025年度，市司法局在市委、市政府的统一领导下，认真落实各级工作部署，有序推进代表建议委员提案办理工作，按期全部完成16件代表建议、11件委员提案和1件省人大代表建议的办理、答复工作。
一、总体情况
2025年度，市司法局收到市十七届人大四次会议代表建议16件，其中主办件6件（含分别办理3件，平字件1件），会办件10件。收到市政协十四届四次会议委员提案11件，其中主办件7件，会办件4件。
3月中旬，14件会办件按期完成与代表委员沟通、与主办单位沟通、拟定答复意见并逐级审签、报送主办单位等工作，在限定时间内完成了会办件的办理。
5月初，通过与代表委员沟通、座谈，协调会办单位联动等办理程序，完成对会议期间的12件建议提案主办件的答复意见稿件。随后，市司法局结合实际启动了与代表委员的面复工作并按期完成。其中一件平字件主办件于6月签收后，9月完成答复办理工作。
2、 相关做法
在对组织提案《关于推进企业行政合规全过程指导的提案》办理答复过程中，市司法局结合实际多次与相关企业对接研究，邀请提案方、答复方、监督方以及相关企业等各方到企业办公一线开展实地调研式面复工作，使相关提案内容得到了全方位展现，圆满完成了答复工作，受到与会各方肯定。
3、 主要成效
1.针对委员提出的《关于完善我市12348法律专线工作服务质效的提案》，市司法局积极行动，全力推进12348热线系统升级工作。通过这一举措，能够精准实现对群众满意度、办理情况、投诉情况等关键数据的采集统计，助力提升热线服务质量；有效保障数据信息在各个工作环节的顺畅流转，促使热线工作更加便捷高效；同时，也为区市12348热线系统与12345系统进行对接，实现信息共享和协同工作，进一步提高工作效率和服务水平打好基础。
[bookmark: _GoBack]2.针对代表提出的《关于提升涉外法治服务保障能力的建议》，司法局全力推进青岛涉外法务区建设，推动市公共法律服务中心入驻，设置涉外法律服务窗口。积极引进高水平涉外法律服务机构，推动两家国内知名涉外律师事务所来青设立分所。编制涉外法律服务机构、涉外律师名录，提升涉外法律服务效能。下一步，将持续优化相关领域政策，为高水平对外开放提供优质高效的涉外法律服务。
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