青岛高新职业学校2025年
计算机应用专业岗位实习教学计划与评价方案

一、岗位实习目的和任务
《岗位实习》作为计算机应用专业中职阶段的核心教学环节，它不仅是学生理论知识向实践能力转化的关键桥梁，也是学生职业素养、专业能力形成的重要阶段，是本专业人才培养方案的重要组成部分，是学生获得生产实践知识和技能、巩固，加深对理论知识的理解、提高分析问题、解决问题的能力和培养创新能力的实践性教学环节。其主要任务是通过企业实习，使学生深入了解计算机应用行业的工作流程、技术要求及职业规范，掌握现代计算机技术应用领域的实际工作能力，包括软件开发、系统维护、网络安全、数据分析等岗位的核心技能，同时培养学生的团队协作、沟通协调及解决问题的能力，为未来成为计算机应用领域的专业人才奠定坚实基础。这一过程是“理论学习→职场体验→实境训练→岗位历练”职业教育人才培养模式中不可或缺的一环，也是学生撰写实习报告和毕业论文前的重要实践基础。
旨在通过让学生深入实际信息技术企业，进行全面的岗位学习与工作实践。此环节不仅帮助学生深入了解企业文化，快速融入企业工作环境，还着重培养学生的诚信、敬业、科学、严谨的工作态度，强化其安全意识、质量意识、效率意识及环保意识。
1.总目标
探索建立校企联合招生、共同培养、一体化育人的双主体育人机制，制定科学合理的专业人才培养方案和项目实施方案，推进专兼结合、校企互聘互用的“双师型”师资队伍建设，构建工学结合，知行合一的人才培养模式，实现“课堂与岗位”、“教师与师傅”、“考试与考核”、“学历与证书”的四个融合，使学生德、智、体、美等全面发展，具有良好的职业道德和创新精神，致力于实践社会主义核心价值观，牢固掌握必要的文化科学基础知识和计算机应用方面的专业知识，掌握计算机应用技术专业对应职业岗位必备的知识与技能，适应从事软件开发、系统维护、网络安全、数据分析、自动化办公、网站与移动应用开发、软件测试与质量保证等方面工作的具备可持续发展能力的高等技术应用型专门人才。同时注重团队协作与项目管理，能够在快速发展的信息技术领域中持续学习与创新，为企业的信息化建设与数字化转型贡献力量。
2.具体目标
（1）探索校企协同育人机制。成立校企合作工作领导小组，制定合作企业遴选标准，优选合作企业，签订校企合作人才培养协议，明确校企双方职责、分工，推进校企紧密合作、协同育人。
（2）制定完善人才培养制度和标准。按照“合作共赢、职责共担”原则，学校与企业共同设计制定人才培养方案和项目实施方案，校企共同建设基于工作内容的专业课程和基于典型工作过程的专业课程体系和标准，开发基于岗位工作内容、融入国家职业资格标准的专业教学内容和教材。
（3）建设校企互聘共用的师资队伍。建立双导师团队，学校教师和企业师傅共同承担教育教学任务的双导师制度。建立健全双导师的选拔、培养、考核、激励制度，形成校企互聘共用的管理机制。
（4）完善校企合作的管理制度。建立健全教学管理制度，制订学分制管理办法和弹性学制管理办法，建立多方参与的考核评价机制。
（5）教学资源建设
充分发挥校企双方的场所、设备、人员优势，共同开发一批新型活页式、工作手册式教材并配套信息化资源，及时吸纳新技术、新工艺、新规范和典型生产案例，形成共建共享的教学资源体系。
（6）实施步骤：
第一、二学年和第6学期，学生在学校学习，在校完成文化课和基础专业课程学习，掌握专业所需各项基本技能，企业派出技术骨干和一线管理者到校为学生上课，每月安排学生到企业一对一进行现场学习，让学生体验、模仿、尝试、感悟企业文化。学生需完成计算机及技能鉴定证书考取任务。
第4学期末进行技能考核，达到企业所需技能标准的学生，第5学期正式进入实习阶段，与企业员工同工同酬。
二、岗位实习能力培养目标
面向计算机相关行业，培养具有良好的职业道德、爱岗敬业精神,有责任意识和创新意识,具有计算机应用专业基础理论知识和专业知识，具有较强的软件开发、系统维护、网络安全、数据分析、自动化办公、网站与移动应用开发等专业实践技能，适应现代生产需要的高素质技能技术型专门人才。
岗位实习岗位及岗位群能力培养目标及能力分解表
	岗位能力
	通用能力
	岗位技能
	岗位素质

	1.计算机硬件、软件及网络系统的日常维护与故障排查。
2.计算机产品的销售、技术服务、检验与管理
3.熟悉系统备份与恢复策略，确保数据安全性。4. 能够根据用户需求进行系统配置与优化，提升系统性能。
5.熟悉常用的软件开发工具及框架，具备代码优化和重构能力。
6. 能够评估并改进现有网络系统的安全性，预防潜在的安全威胁。
7.熟练掌握网络安全攻防技术，进行渗透测试与漏洞扫描。
8.编写安全策略与规范，指导团队进行安全操作。
9.生产现场工艺技术人员
	1.沟通能力
2.与人共处能力
3.协作能力
4.学习能力
5.心理承受能力
6.组织管理能力
7.职业态度
8.职业规范
9.创新意识

	1.熟悉计算机的原理，能使用各种工具进行故障排除与维修；
2.熟练识别、选用硬件；
3.熟练使用常见维修与检测工具；
4.熟练进行操作系统的安装与管理；
5.熟练排除软硬件故障；
6.进行软件的开发与维护；
7.进行现场设备参数控制；
8.完成与用户的技术交流、技术方案编写、技术方案宣讲等售前支持工作；
9.够进行客户员工的技术培训；
10.够按照国家、行业的规范，进行技术投标
11.能够与客户沟通，提供技术咨询和优质的解决方案；
12.能够及时判断用户生产问题的出现原因，进行售后技术支援；
13.能够完成客户项目的规划、方案设计、设备安装调试等工作。
	1.人际沟通与交往能力；
2.收集和处理信息的能力；
3.新材料、新技术的接受、理解和应用能力；
4.分析与综合能力；
5.预测与应变能力；
6.独立决策能力；
7.具有良好的语言表达能力和团队合作精神；
8.良好的敬业精神，优良的道德品德人际沟通与交往能力；
9.有良好的分析、思考、协调能力与客户服务意识；
10.有强烈的事业心和责任心。







三、实习时间和方式
(1)实习时间：
2025年9月8日至2026年1月30日，一学期。
2026年2月2日之前交岗位实习相关资料。
(2)实习方式：
学生实习采取集中安置与自主实习相结合的方式方式。集中实习是指学生由学校统一安排进入某几个企业进行岗位或在校内实习。
四、岗位实习内容
学生基于班级进行分组管理，实习学生应根据企业的具体安排，跟班上岗，具体工作内容由实习单位与学校协商安排。实习学生应根据岗位岗位确定实习报告和研究性学习论文内容。岗位实习的指导教师由企业工程师、技师和学校专业老师共同组成。
1．学习企业文化，进行爱国主义教育、劳动教育等，了解企业各种规范与制度，熟悉企业环境，了解企业生产与管理流程，产品结构、技术结构、企业精神及工程技术人员应具备的基本素质。
2．培养岗位工作能力：结合岗位工作、深入班组、进行产品生产与加工，设备的安装调试、维护修理及相关工作，了解企业的生产管理、企业管理、技术管理、质量管理、设备管理、营销管理等基本情况；基于工作岗位进行对应专业技能的训练，巩固所学专业知识，提高其专业水平，熟悉企业的生产组织、技术人员、设计人员等岗位的实际工作能力。
3．向师傅学习，熟悉生产和生活环境，管理制度，学习工匠精神，增强安全实践意识和劳动的观念，提高活动能力和与人相处的能力。养成诚信、敬业、科学、严谨的工作态度和较强的安全、质量、效率及环保意识，具有良好的职业道德素质。
4．培养自学能力、工具应用（如资料检索等）能力、技术文件写作表达能力、沟通与团队协作能力等方法能力与社会能力，具备较强的工作能力和可持续发展能力。
5. 运用在企业所学的专业知识，经实习教师的辅导，认真撰写符合生产实际的岗位实习报告和研究性论文，可为进一步提高教育教学质量、培养合格人才积累经验。
五、岗位实习基本要求
1．安全第一，学生要严格遵守所在岗位的操作规程、劳动纪律，爱护劳动工具、仪器、设备，并注意自身安全，防止意外事故发生。
学生在岗位实习期间，应当严格遵守学校和实习单位的规章制度，服从管理；对于违反学校和实习单位相关规定的学生，应认真接受学校或实习单位的批评教育，情节严重的，实习成绩为零分，期间发生的一切问题由学生本人负责。
2. 学生在岗位实习期间，企业和学校结合学生在各自工作岗位的工作情况给予考核评价，评定成绩，计入学生档案。
考核评价成绩组成如下：
岗位实习总成绩=学校评定成绩50%（实习表现与成绩10%+过程小结20%+专业研究性学习论文20%）+企业评定成绩50%。
（1）实习表现与成绩（学校）：遵守学校实习管理规章制度，注重安全规范，服从实习管理教师安排，主动与实习管理教师联系情况，主动学习工作相关知识，团结协作，按时提交总结与报告，工作成绩突出等，占总成绩的10%。
    （2）过程小结：学生每月28号前提交一篇实训总结，字数不低于1000字，学校实习指导教师予以评定成绩（百分制）,作为实习过程小结成绩，占总成绩的20%。学生在岗位实习期间，累计达到2次未按学校要求向指导教师提交定岗实习过程小结，岗位实习成绩考核不合格。
（3）专业研究性学习论文：每学期实训结束后，结合企业实习岗位，撰写研究性学习论文，字数不低于3000字，真实可行、专业对口、专业性强，图文并茂，杜绝抄袭。一旦发现抄袭造假者，实习总成绩给予零分并提报学校给与处分。学校实习指导教师予以评定成绩（百分制）,占总成绩的20%。未按学校要求向指导教师提交定岗实习报告者，岗位实习成绩考核不合格
（4）企业指导老师根据学生岗位实习中的工作表现和工作业绩，给予考核评价，成绩占总成绩的50%。
[bookmark: _GoBack]六、考核方式与考核标准（表）：
	序号
	评价项目
	评价标准与要求
	比例

	1
	实习表现与成绩（学校）
	遵守学校实习管理规章制度，注重安全规范，服从实习管理教师安排，主动与实习管理教师联系情况，主动学习工作相关知识，团结协作，按时提交总结与报告，工作成绩突出。
	10%

	2
	过程小结（学校）
	对企业有一定的认识，将岗位实习的工作岗位、工作内容、工作过程(流程）、与所学专业知识的关系、主要收获、对改进工作的建议等信息形成1000字左右的小结，按时提交给指导教师。
	20%

	3
	企业评价（企业）
	能够遵守企业各项规章制度，服从企业管理，吃苦耐劳，良好职业道傅和职业基本素质，对工作认真负责，按时完成工作任务。企业指导教师按岗位要求和学生实习表现、成绩考核。（见评价表）
	50%

	4
	专业研究性学习论文（学校）
	每学期实训结束后，结合企业实习岗位，撰写研究性学习论文，字数不低于3000字，真实可行、专业对口、专业性强，图文并茂，杜绝抄袭。
	20%

	
	合计
	
	100%



岗位实习学生评价表（企业）
学生姓名                        班级                 
	岗位评价
	岗位1
	岗位2
	岗位3

	企业指导教师（姓名）
	
	
	

	职
业
道
德
	待人接物谦和礼让（2分）
	
	
	

	
	具有良好沟通表达能力（2分）
	
	
	

	
	与同事保持良好互动关系（2分）
	
	
	

	
	工作环境的适应能力（2分）
	
	
	

	工
作
态
度
	主动协助同事共同完成作业（2分）
	
	
	

	
	保持自己的工作区域整洁（2分）
	
	
	

	
	注重仪容仪表（2分）
	
	
	

	
	主动学习工作相关知识（3分）
	
	
	

	
	有安全意识，不违章作业（3分）
	
	
	

	工
作
成
绩
	对派任的工作能很快的进入状况（8分）
	
	
	

	
	能按照规定程序操作（10分）
	
	
	

	
	操作规范熟练，技能不断提升（12分）
	
	
	

	
	产品或服务质量符合要求（10分）
	
	
	

	
	工作效益突出（领先）（12分）
	
	
	

	
	工作有创新性（8分）
	
	
	

	工
作
纪
律
	能按时出勤（4分）
	
	
	

	
	服从工作安排，按时完成工作任务（3分）
	
	
	

	
	虚心接受企业人员指导（3分）
	
	
	

	
	遵守公司规章管理制度（4分）
	
	
	

	创
新
意
识
	主动学习和研讨产品和生产质量标准（3分）。
	
	
	

	
	有自主检验和创新意识（3分）
	
	
	

	合计
	
	
	

	总计
	

	实习单位总体评语：





                                                     实习单位（章）




注：实习单位评价总分100分，多岗位在总计栏计平均分。打分后，按比例换算出评价分值，计入学生总成绩。
岗位实习学生评价表（学校）
学生姓名                     班级                  
	评价项目
	分值
	实习评价分值

	实习表现与成绩
	遵守学校实习管理规章制度，注重安全规范，服从实习管理教师安排，主动与实习管理教师联系情况，主动学习工作相关知识，团结协作，按时提交总结与报告，工作成绩突出。
	10
	

	过程
小结
	每月28号前，将岗位实习的工作岗位、工作内容、工作过程(流程）、与所学专业知识的关系、主要收获、对改进工作的建议等信息形成1000字左右的小结，按时提交给指导教师。累计达到2次未按学校要求向指导教师提交定岗实习过程小结，零分。
	20
	

	研究性学习论文
	每学期实训结束后，结合企业实习专业岗位，撰写专业研究性学习论文，字数不低于3000字，真实可行、专业对口、专业性强，图文并茂，杜绝抄袭。
	20
	

	合计
	50
	


注：每项评价可百分制，按比例换算出评价分值，过程小结多次则取平均分。
打分后，计入学生总成绩。

实习指导教师(签字）：
年       月      日


